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Szanowni Panstwo!

Serdecznie witamy Panstwa wsréd licznego grona uzytkownikow Systemu
eBO, opracowanego przez firme¢ z branzy IT I-BS.pl - Stalowa Wola,
specjalizujacag sie w realizacji ztozonych technologicznie oraz organizacyjnie pro-
jektéw informatycznych.

W dobie dzisiejszej, gdy w spoteczenstwie informacyjnym Internet stanowi
jeden z najwazniejszych kanaléw komunikacji, System Bankowosci Internetowej
powinien zapewnia¢ wachlarz takich funkcji, ktore umozliwig zarowno Klientom
detalicznym,
jak i instytucjonalnym pelng oraz automatyczna obstuge kluczowych dla nich
produktéw, a pracownikom Banku zapewnia szybki kanal sprzedazy i wsparcie dla
Klienta.

Dlatego nasz system eBO wychodzi naprzeciw tym wymaganiom i umozliwia
Indywidualnym oraz Korporacyjnym Klientom Banku wykonywanie operacji ban-
kowych przez Internet, za posrednictwem dowolnej przegladarki Internetowej przez
caly rok: 24 godziny, 7 dni w tygodniu, z dowolnego miejsca na $wiecie.

Przyjazny dla Klienta interfejs Systemu sprawia, ze jest on tatwy w obstudze,
przy jednoczesnym zachowaniu najwyzszych procedur bezpieczenstwa tak, aby
mozna byto droga Internetowa przeprowadzaé¢ operacje, ktére sa standardowo
dostepne w tradycyjnym okienku Bankowym.

Nim  rozpoczna  Panstwo  prace z  naszym  systemem  eBO,
zachecamy do lektury niniejszej dokumentacji, ktora w  przystepny
sposob przedstawia wszystkie istotne informacje na temat funkcjonalnosci oraz
uzytkowania naszego systemu od strony Klienckiej.

7, powazaniem
Zespot Programistow

I[-BS.pl - Technologie Informatyczne
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1 Wprowadzenie

Do prawidlowego dziatania systemu eBO wymagany jest dowolny system opera-
cyjny z graficznym srodowiskiem (np. Windows, Linux, Mac OS), oraz dostep do
przegladarki internetowej pracujacej w trybie graficznym z wlaczona obstuga Java
Script i Coockies (np. Mozilla Firefox 3.x.x, Opera 9.z.z, Internet Explorer
7 Plus, Chrome, Safari ).

Rysunek 1: Loga przegladarek

WAZNE!

DO NAWIGACJI NIE NALEZY UZYWAC PRZYCISKOW (STRZA-
LEK) PRZEGLADARKI TAKICH JAK : ”WSTECZ” I ”DALEJ”

2 Logowanie
Po wpisaniu w przegladarce internetowej adresu, pod ktérym dostepna jest aplika-

cja eBO, wyswietli sie ekran logowania. Przy pierwszym logowaniu nalezy podac:
Nazwe uzytkownika i nadane przez Administratora hasto.

EE]E] Admin

Mamws uzytkovwnika *

Hasfo *

Rysunek 2: Ekran logowania
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Od tego momentu mozna korzysta¢ ze wszystkich funkcjonalnosci eBO, ktore
zostaly udostepnione uzytkownikowi.

3 Struktura aplikacji Operatorskiej eBO

Aplikacja sktada sie z nastepujacych modutow:

Start

Widgety

Klienci

Uzytkownicy Bankowi
Administracja
Komunikaty
Wiadomosci

Inne dyspozycje

SRS R R IR O IR G I G R

Przelewy

W ramach kazdego z tych modutéw dostepne jest boczne menu nawigacyjne, z
ktorego po wybraniu ktorej$ z dostepnych w nim opcji, otrzymuje sie zaktadke z
informacjami istotnymi dla danej funkcjonalnodci.

Komunikaty z informacjami tyczacymi funkcjonalnosci danego menu oraz komu-
nikaty potwierdzajace akcje wyswietlane sg nad tabelg danej formatki w postaci
z0ltych ”chumrek / dymkéw”, (po zapoznaniu z trescig, mozna je wylaczyé krzy-
Zykiem w ich prawym gérnym rogu).

4 Start

Opcja ta przenosi nas na strone startowa systemu, gdzie widoczne sa zamowione
koperty z hastami jednorazowymi oraz karty kodéw (kolumna Akcjezawiera te
same czynnosci, co w odpowiadajgcych tabelom modutach systemu eBO), ale tylko
wtedy, jesli istniejg takowe dla danego Oddziatu aktualnie zalogowanego Operato-
ra.
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BEIE aamin K st

wyszukai

Odbiorca Tytutem Kwota Data ptatnosci
g - 1% sorsess
H 1% s
H sy 1% s
g 10 s
g et 100 s
H S Codovenccions s s
H - PeS— s scezr et
=
ST
g oo wiswar e
g o sorsor
H Testie o s

Rysunek 3: Ekran startowy

Dodatkowo na ekranie 'Start’ widnieje przycisk Widgety.

N
}‘\ Konfiguracja widgetow

Widoczne widgety

widget - Zlecenia do sprawdzenia

widget - Zaméwione koperty 2 hastem jednorazowym
widget - Zaméwione Karty kodow przez oddzialy
widget - Dotadowania GSM do sprawcdzenia

widget - Faktury do wygenerowania

widget - Wykorzystane karty kodéw

widget - Zaméwione karly kodéw przez Kiienta

Niewidoczne widgety

widget - Praypisane karty kodéw

widget - Nowe przelewy Sorbnet

Rysunek 4: Ekran "Widgety’
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Funkcjonalno$é ta pozwala na wskazanie, ktére elementy (tabele) beda dostepne
dla Operatora na ekranie startowym po zalogowaniu.

Aby dany obiekt byl widoczny nalezy go przeciagnaé¢ w ziclone pole Widocz-
ne widgety. Analogicznie, aby ukry¢ z widoku obiekt, nalezy go przeciggnaé¢ w
pomaranczowe pole Niewidoczne widgety. Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ zmiany
przyciskiem Zapisz - zostanie wyswietlony stosowny komunikat z prosbg o wylo-
gowanie i ponowne zalogowanie do systemu, celem zatwierdzenia wprowa-
dzonych zmian.

Jeden widget = jedna lista (tabela), ktora posiada wtasne filtry (opcja Pokaz
filtry), wg. ktérych mozna wyszukiwaé elementy w niej zawarte.

Aby powrdcié z ekranu Widgetow, do ekranu startowego nalezy skorzystaé z przy-
cisku Wréé.

W lewym dolnym rogu tabel, widnieje ikona klucza.

iZ

L=y

Skorzystanie z niej powoduje wyswietlenie Konfiguracji listy dla danej tabeli,
umozliwajace dodanie z kolumny Dostepne kolumny, tych, ktore maja by¢ wi-
doczne dla danego Uzytkownika Bankowego,aktualnie zalogowanego. Natomiast
te widniejace w kolumnie Wybrane kolumny - mozna usunaé¢ z widocznosci,
przenoszac na strone 'Dostepne kolumny’.

Przyciski : Pomoc, Profil, Wyloguj

Aktywna licencja Wyloguj

Rysunek 5: Przyciski

Skorzystanie z przycisku Pomoc spowoduje pobranie dokumentacji do Aplika-
cji Operatorskiej, natomiast przycisk Wyloguj umozliwia poprawne zakonczenie
pracy z aplikacja.

Przycisk Profil umozliwia zmiane hasta Uzytkownika Bankowego w przypadku,
gdy dany Operator Bankowy nie ma uprawnien do modutu: Uzytkownicy Bankowi.
Uzycie przycisku Profil spowoduje wyswietlenie dwu zaktadkowego ekranu, na
ktorym pierwsza zaktadka Zalogowany jako wyswietla informacje o aktualnie
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zalogowanym Operatorze, natomiast druga zaktadka Zmiana hasta pozwala na
zmiane dotychczasowego hasta.

.

Aktywna licencja

Rola superadministrator
imie
nazwisko

login

Rysunek 6: Uzycie przycisku ”Profil”

5 Klienci

Modut ten umozliwia:
e wglad do Listy Klientow,
e dokonywanie wszelkich niezbednych zmian dla danego Klienta,
e dodawanie nowych Klientéw do systemu eBO,

e edycje uprawnien dla poszczegdlnych profili

Zawiera w sobie funkcjonalnosci takie jak:

Lista klientow,

Aktualizacja produktow,

Nowy klient,

e Uprawnienia.
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. 9% Lista kientow
BIEIE aamin

Wyszuksi

o sty Kiestinsyiuainy

s BEEDE -~ @

Rysunek 7: Ekran modutu: Klienci

5.1 Lista klientéw

Ten podmodul wyswietla liste wszystkich Klientéw wprowadzonych do systemu
eBO. Zawarto$¢ tej listy mozna sortowac nagtéwkami:

"
0 Lista Kiientéw Pamac

» Ukl fitry
Hazwa
Modulo
Ilertyfikator
Ozl [Dowalny ]

[ | i |

Hazwa Imi Nazwisko Modulo  Ho$éNRB  Staws Typ formaki Akcje
a Aktywny Klient grupowy Pokaz
Usuft
i Pokaz
1 Altywny Klient indywidualny ok
2 i Pokaz
= Aktywny Klient indywidualny frois
i Aktywny Klient indywidualny Pokaz
Usun
1 Altywny Klient indywidualny Pakaz
Usufy
i Pakaz
1 Altywny Klient indywidualny e
2 Altywny Fima. Pokaz
Usuf
i Alywny Fima. Polcaz
Usufi
4 Alywny Firma Poks
Usuf
1 Akywny Klient indywidualny Pokaz
Usuf

¢ B G [ EE - [z

Rysunek 8: Widok Listy klientéw

x Nazwa

* Imie
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* Nazwisko
* Modulo

* Ilos¢ NRB
* Status

* Typ formatki

Lista klientéw zostanie stronicowana, jezeli widocznych jest wiecej pozycji niz
ich liczba, jaka zostata okreslona domyslnie dla wys$wietlana jednorazowo w danej
formatce.

Uzytkownik ma réwniez mozliwo$¢ wyfiltrowania listy korzystajac, z opcji " Pokaz
filtry” (aby ukryé widocznosé filtrow nalezy klikngé w link Ukryj filtry), gdzie
dostepna jest filtracja po:

e Nazwie (Klienta), Modulo, Identyfikatorze, Oddziale (Banku)

s Ukryj fittry

Nazwa
Mol
Identyfikator

Ouclelziat Dowralny -

Rysunek 9: Widok opcji Filtry

W lewym dolnym rogu tabel z Lista klientéw, réwniez widnieje ikona klucza.

Skorzystanie z niej powoduje wyswietlenie Konfiguracji listy: klienci, umozli-
wajace dodanie z kolumny Dostepne kolumny, tych, ktére majg by¢ widoczne
dla danego Uzytkownika Bankowego,aktualnie zalogowanego. Natomiast te widnie-
jace w kolumnie Wybrane kolumny - mozna usunaé¢ z widocznosci, przenoszac
na strone 'Dostepne kolumny’.
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S kol

Aktywna licencja

Konfiguracja listy: klienci

llos¢ elementéw na strone: 10

Dostepne kolumny Wybrane kolumny

2 Typ format BE=———""""

=2 Modulo

=2 Nazwisko

=2 llo$é NRB

W gérnej czesci ekranu Lista klientéw widnieje przycisk Nowy klient umozli-
wiajacy szybkie dodanie nowego klienta.

Howy Klient x

v

Wyblerz import po: [Modulo i)

Wybierz profil Kienia et indywiduainy ]

ModulolDef ID: *

Rysunek 10: Widok opcji Nowy Klient

W kolumnie Akcje tabeli Klienci dostepne sa nastepujace zdarzenia:

e Pokaz,

e Usun.

Uzycie akcji Pokaz wyswietlane szczegoly Klienta, natomiast akcja Usun — usuwa
go z systemu eBO

5.1.1 Szczegbty klienta

Aby uzyska¢ wglad w bardziej szczegbéltowe dane dotyczace danego Klienta, nalezy
z tabeli Klienci (w sekcji Lista klientéw modutu Klienci), w kolumnie Akcja
wybra¢ Pokaz

13 (© I-BS.PL Sp. z o. o.



Woéwcezas wyswietli si¢ formatka Szczegoly klienta, podzielona na dwie poziome
kolumny .

-
b szczegoly Klienta
ze

Dane podstawowe [ITTETES

gélowe

Rysunek 11: Podglad formatki Szczegdty klienta

W widoku podstawowym w gornej czesci formatki Szczegdly klienta widnieja
cztery przyciski:

e Lista - umozliwia powrét do listy klientéw, lub gtéwnego ekranu formatki
Szczegoty klienta

e Nazwa klienta - zawiera imie i nazwisko klienta, kieruje do zaktadki
, Uzytkownicy” dolnego menu formatki szczegotow |

e Odswiez dane - od$wieza widok danych klienta,

e Usun klienta - umozliwia usuniecie danego klienta z systemu eBO
W drugiej kolumnie, umiejscowionych jest dziewie¢ zaktadek:

e Dane Klienta

e Multi modulo

e Rachunki

e Uzytkownicy

e Schematy akceptacji
e Limity

e Metody autoryzacji
e Profil.

5.1.1.1 Dane klienta

Zawiera informacje o Kliencie, w zaleznosci od wybranej opcji:
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* Dane podstawowe

* Dane szczegélowe

=
b szczegéty klienta

« Lista & Odéwisi dan

uttmoado | achur | vysouniey | Senemay asepacy o e
Do paie e

Mazwa

Modulo
DefiD

Typ formatki Kiert grupowy
Ulica.

Hr domu

i lokal

Migjscowosd

Kod pocztowy

Wojewsidztwo

Mazwa jednosti

Rysunek 12: Zaktadka - Dane klienta

5.1.1.2 Multi modulo

Wyswietla wszystkie obstugiwane modula Klienta, ktére mozna sortowa¢ wedtug
nazw kolumn:

* Modulo

* Nazwa

* Ilos¢ NRB
* Status

* Typ formatki
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“n
b szczegély klienta

0o

Obstugiwane modula klienta

Modulo Nazwa lio$¢ NRB Stams

Rysunek 13: Zakladka - Multi modulo
Korzystajac z przycisku Dodaj nowe modulo, mozna podpia¢ kolejne modulo

pod Klienta, uwidaczniajgc tym samym dla danego Klienta, rachunki i produkty
tego podpinanego pod niego

Dodaj nowe modulo ®

Dodaj nowe modulo do Klienta

Porlaj modulo: *

Rysunek 14: Multi modulo - dodanie nowego

W lewym dolnym rogu tabel ’Obstugiwane modula’, takze widnieje ikona klucza.

&
Skorzystanie z niej spowoduje wyswietlenie Konfiguracji listy: oblugiwane
modula klienta, umozliwajace dodanie z kolumny Dostepne kolumny, tych,

ktore maja by¢ widoczne. Natomiast te widniejace w kolumnie Wybrane kolum-
ny - mozna usunaé¢ z widocznosci, przenoszac na strone 'Dostepne kolumny’.

5.1.1.3 Rachunki

Wyswietla wszystkie rachunki danego Klienta oraz informacje o nich, typu:

x Nazwa
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*

Aktywny: czy dany rachunek ma by¢ widoczny dla wszystkich uzytkowni-
kow,

* NRB,

* Saldo,

* Dostepne srodki,
* Waluta,

* Wtasciciel modulo,

*

Typ uprawnien

- -

= Ukryi filtry

Nazwa

Mumer rachunku

Wiagciciel modulo | Dowalny v

Nazwa |= Akilywny NRB Saldo Dostepne $rodki  Waluta Wiasciciel modulo Typ uprawnieri Akcje
Konkret &4 FLN Wiasciciel Szezegity
Ror o FLN Wiadciciel Szezagity

Rysunek 15: Zaktadka - Rachunki

W kolumnie Akcje dostepna jest opcja Szczegdlty, ktéra wyswietla Dane
ogoblne tyczace konkretnego NRB oraz liste Pelnomocnikéw
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)‘\5 Lista klientéw
Petnomocnicy

Klignit_id

rachunek_id

typ_rachunku

waluta_jd

saldo

dostepne_srodki

kredyt
kredyt_wykorzystany
prowizja_zalegla

blokada

blokada_calkowita
saldo_czekow_bez_pokrycia
limit_przekroczony
saldo_kapital_wymagalny
data_udzielenia_limitu
data_obowiazywania_limitu
odsetki_biezace
odsetki_biezace_limitu
odsetki_biezace_karne
limit_przyznany
limit_costepry
oplaty_zalegle
oprocentowanie_limitu
odsetki_zalegle
oprocentowanie_debetu
kredyt_rb_stracony
prowizja_na_koniec_dnia
Kwota obcigzer

Kwota uznar
zaleglosci_debet

def_id

nrby

modulo

korto

uwaga

przyjazna_nazwa Konkret
przyjazna_nazwa_wyswietlaj
przyjazna_nazwa_ivr
wallta, FLIM
klignt_podpis_id

Rysunek 16: Zaktadka - Rachunki » Szczegdlty

Ponadto w Szczegotach danego NRB mozna wykonac nastepujace czynnosci:

e Zaczyta¢ dane,
e Zaczytac historie,

e ustawi¢ limity dla rachunku (» przenosi do zakladki Schematy akceptacji)

Dla zaktadki Rachunki dostepne sa réwniez filtry
(opcja Pokaz filtry):
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e Nazwa, Numer rachunku, Wtasciciel modulo

= Ukryj filiry

Nazwa
HNumer rachunku

Wiasciciel modulo Dowalny

=
Rysunek 17: Zaktadka - Rachunki » Filtry

Widoczno$é rachunkéw definiuje sie zaréwno na poziomie Klienta (Lista klien-
téw »Szczegdly klienta » Rachunki), jak i na poziomie konkretnego Uzytkownika
(Szczegoty Klienta » Uzytkownicy » Akcje » Pokaz » Rachunki), zaznaczajac lub
odznaczajac checkboxa w kolumnie Widoczny, np.:

Mozna ustawié, ze z posréd 5 rachunkéw Klienta, (posiadajacego kilku Uzytkow-
nikow), widoczne (aktywne) bedg 3 rachunki, natomiast dla poszczegolnych UZyt-
kownikow z posrod tych 3 tylko 2.

Ponadto w lewym dolnym rogu tabeli 'Rachunki, réwniez widoczna jest ikona
klucza, uzycie ktérej powoduje wyswietlenie konfiguratora widocznosci poszecz-
gblnych kolumn tabeli - tych ktore maja byc widoczne, a ktére nie.

5.1.1.4 Uzytkownicy

Pokazuje liste uzytkownikéw uprawnionych do Korzystania z danego konta w sys-
temie eBO. Liste mozna sortowa¢ wedtug nazw kolumn:

* Identyfikator
* Nazwa

* Imie

* Nazwisko

* Modulo

* Typ uprawnien

19 © I-BS.PL Sp. z o. o.



ot
b szczegoty Klienta

Identyfikator Nazwa Imie Nazwisko Modulo Typ uprawnier

Rysunek 18: Zaktadka - Uzytkownicy

Kolumna Akcje zawiera zdarzenia:

e Pokaz - dajace wglad w szczegdly danego uzytkownika,

e Wydruk ustawien - pozwala na wydruk dla uzytkownika wniosku w sprawie
korzystania z systemu bankowosci internetowej eBO,

e Uprawnienia - oznacza indywidualne ustawienia danego uzytkownika,

e Powiadomienia sms - pozwala aktywowac i ustawi¢ opcje powiadomien sms-
owych

Pod tabela " Uzytkownicy” widnieje przycisk Dodaj pelnomocnika umozliwaja-
cy dodanie go do rachunku. Po aktywowaniu przycisku pojawi sie oddzielne okno,
w ktorym nalezy poda¢ DeflID Pelmomocnika, ktorego chcemy dodac.

Dodaj petnomocnika E
DefD: *

Rysunek 19: Zaktadka - Uzytkownicy » Dodaj Pelnomocnika

W tej tabeli takze dostepna jest ikona klucza, uzycie ktérej pozwala na konfigu-
racje widocznosci poszczegdlnych kolumn tabeli.
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UZYTKOWNIK

Wybranie zdarzenia Pokaz w kolumnie Akcje zaktadki Uzytkownicy przeno-
si na formatke Uzytkownik i powoduje rozszerzenie ekranu ”Szczegdty klienta”
o dodatkowe zaktadki:

* Dane ogodlne,
* Identyfikatory,
* Klienci,

* Rachunki,

* Kredyty,

* Lokaty,

* Karty,

* Zlecenia

* Zlecenia stale,

* Inne dyspozycje.

Natomiast gérne menu formatki Uzytkownik rozszerzy sie o opcje:
* Aktywuj,
* Ustawienia,
* Logi,

* Logowania

Uzytkownik

Rysunek 20: Zaktadka - Uzytkownicy » Szczegoty - Uzytkownik

Elementy gtéwnej czesci formatki ,,Uzytkownik”:

Dane ogélne
Wyswietla ogolne dane dotyczace uzytkowika.
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P

Uzytkownik om Aktywna licencja
IECT P

Rachunki inwestycyjne | Wyciagi | Dotadowania GSM

Identyfikatary
Modiio
Nazwa
Typ formatki Kiert indywiclualny
Kiert id

Nazwa jecnosiki

Defid

Zablokowany

Kréka nazwa

Peina nazwa

Login

Pierwsze il

Drugie imig

Nazwiske

Nazwiska rodowe

I i

Nazwiske maki

Imie: ojca

Data urodzenia

Migisce urodzenia

PESEL

Flec

Ohywatelstwo

Stan cywiny

E-mal

Telefon 1

Teleton 2

Telefon sms

Fax

Uliea

i ciomu

i lokaiu

Misiscowosé

Kod pacztowy

Wojewddztwo

Resztal

Reszta2

Korespondencja ulica
Korespendencja nr domu
Korespondencja nr lokalu
Korespondencja mislscowose
Korespendencia ked pocziowy
Korespondencja wojewddztwo
Korespondencia reszta 1
Korespondencia reszia 2

N dowodu osobistego

Data wydania dowodu osobistego
Organ wydsjacy dowéd osobisty
Dokument nr

Dokument typ

Dokument dara

Organ wydsjacy dokument

Rysunek 21: Uzytkownik » Dane ogdlne

Identyfikatory
Formatka Identyfikatory klienta, zawiera informacje o wszystkich identyfikato-
rach danego uzytkownika, typie logowania (np. SMS), czy: rachunek jest aktywny
(widoczny dla wszystkich uzytkownikéw konta) , dany identyfikator jest zabloko-
wany i czy jest to pierwsze logowanie. Dodatkowo zresetowania hasta dla danego
identyfikatora.
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Uzytkownik

Rachunki inwestycyjne Dotadowania GSM
ator

Identyfikatory klienia
Zablokowany Pierwsze logowanie Obstuga IVR Blokada IVR Akcje

@ Logowania

Identyfikator Typ logowania = Aktywny
Obstugiveani klienci
lie lie Hie Hie Logowvanie
Resetuj hasto
Patwierdzenis

SMS v

Rysunek 22: Uzytkownik »Identyfikatory

Kolumna Akcje zawiera nastepujace zdarzenia:
e Obslugiwani klienci: tutaj mozna przypisa¢ dodatkowych uzytkownikdw

(Pelnomocnikéw) do obstugi danego identyfikatora

[

Obstugiwani klienci

Konfiguracja dia identyfikatora logowania:
Obslugiwani Klienci:

=]

o ¢

o oy

v

Domylne modulo: | Brak

Rysunek 23: Identyfiaktory » Obstugiwani klienci

e Logowanie: umozliwia wybér sposobu logowania, dla Koperty z hastem -
nalezy wpisa¢ numer koperty, dla SMS - nalezy poda¢ numer telefonu uzyt-

kownika
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Logowanie %

Konfiguracja dia identyfikatora logowania:

Wyhierz typ logowania: SMS ¥

Whpisz rr teleforu: *

Rysunek 24: Identyfiaktory » Logowanie

e Resetuj hasto: daje mozliwos¢ zresetowania hasta dla danego indentyfika-
tora;

Resewj hasto x

Wymuszenie zmiany haslka uzytkownika

Mazwa

Modula

Def ID

Typ tormatki Klient indywidualny
Ulica

I domu

Hr lokalu

Migjscowosé

Kod pocztowy

Wojewddziwo

Nazwa jednostki

Resetuj hasto

Rysunek 25: Identyfiaktory »Resetuj hasto

e Potwierdzenia: umozliwia wydruk potwierdzenia, na ktérym widoczny jest
wydrukowany identyfikator uzytkownika oraz w zaleznosci od metody logo-
wania numer telefonu lub numer koperty z hastem i numer karty kodéw jed-
norazowych.

Dodatkowo w formatce Identyfikatory mozna stworzy¢ Nowy identyfikator. Po
aktywowaniu przyciskiem tej opcji, pojawi sie oddzielne okno, w ktorym nalezy
wybraé typ logowania: SMS lub Koperte z hastem.
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Nowy identyfikator

v

Wyhbierz typ logowania. | SMS v
Humer teleforu:

Rysunek 26: Identyfiaktory » Nowy identyfikator

I tutaj ikona klucza, pozwala na konfiguracje widoku poszczegélnych kolumn.

Klienci
Wyswietlaja Klientéw dla danego uzytkownika. Liste z nimi mozna sortowaé we-

dhug kolumn:
* Nazwa
* Imie
* Nazwisko
* Modulo
* Akcje

-

Uzytkownik

Klienci uzytkownika

Nazwa Imig Nazwisko Modulo Akcje

a @Log

Pokaz.

Pokat

Pokaz.

Rysunek 27: Uzytkownik » Klienci

Kolumna Akcje zawiera zdarzenie:

e Pokaz (» przenosi na formatke nadrzedna ”Szczegdty Klienta” » " Uzytkow-
nicy”)
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Roéwniez jest dostepna ikona klienta. pozwaljaca na konfiguracje widocznosci ko-
lumn tabeli.

Rachunki
Wyswietla rachunki przypisane do danego identyfikatora oraz informacje o nich,
takie jak:

*

*

*

Nazwa,

Widoczny (czy bedzie wyswietlany na liscie rachunkéw w Panelu Klienc-

kim),
NRB,
Saldo,

Dostepne srodki,

Waluta,

Nazwa wtasciciela - modulo,

Typ uprawnien

-

Uzytkownik

Rachunki inwestycyjne m Dotadowania GSM

» Ukryi filtry.

Ternat

Trest

Status Dawolny v
o ! "
Nazwa = @=Widoczny | Uprawnienia NRB Saldo Dg’%‘% Waluta  Nazwa wlascicielamodulo | Typ e
v [ o | FLI Felnemocni
v = eue e
Konet v [ 2 | PLI Wapdiniadeiciel
Rar v n PLI Wspdhwiascicie

Zapisz zmiany

Aknializacja rachunkéw

Rysunek 28: Uzytkownik » Rachunki

Zaktadka "Rachunki” pozwala na filtrowanie danych (opcja Pokaz fltry) po:

e Nazwie, Numerze rachunku, Walucie, Wtasciciel modulo.
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W lewym dolnym rogu tabeli z rachunkami Klienta wida¢ réwniez i tutaj ikone
klucza.

Kredyty
Formatka wys$wietlajaca informacje, o kredytach jakie klient posiada, czyli:

* Rodzaj kredytu,
* Widoczny,

*

Kwota kredytu,
Waluta,

Numer rachunku,

b S o

Data przyznania,

* Data zakonczenia,

*

Oprocentowanie,

Nazwa wtasciciela - modulo.

*

Uzytkownik

T
» Uknyj iltry
Temat
Tredt
Status Dol v
Data od. Do
[t [t |
Kredyty
Kwota Data Data Z
Rodzaj kredym @ Widoczny Kredyw Waluia Numer rachunku rzymania  zakohczenia Oprocentowanie Nazwa wias(
Poiyca Hip.zab hipot mieszk. 4 PLN 20110131 20210128 1050%
>

Akuilizacja kredytéw | Zapisz zmiany

Rysunek 29: Uzytkownik - Kredyty

Informacje o kredytach mozna wywfilorowaé¢ (opcja Pokaz filtry) na podstawie:

e Rodzaju kredytu, Wtasciciel modulo, Numeru rachunku, Waluty, Kwoty,
Daty
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Dostepna jest takze ikona klucza.
Lokaty
Lista lokat jakie Klient ma zatozone, tacznie z informacjami o nich:
* Status,
* Widoczny,
* Nazwa,
Okres,

* Kwota,

*

*

Data otwarcia,

*

Data zakonczenia,

* Wtlasciciel — modulo.

-

Uzytkownik Aktywna licencja

Rachunkiinwestycyjne | Wyciagi | Dotadowania GSM

 Ukryi fillry

Blagi ol

Termat
Trest

Status Dowalny v
Data 0d Do:

[ | s |

Status Widoczny Nazwa Okres Kwota Data otwarcia Data i i Wiasciciel modulo
oy o DIty 20130218
ey o S 20130104
anulowans o 3 miesiace 20121115 20130218
anulowan o 3 miesiace 20121001 20130114
alyuny o 20120010
ayuny o 2012.00-10

Akuwalizacja lokat | Zapisz zmiany

Rysunek 30: Uzytkownik - Lokaty

Tutaj réwniez istnieje mozliwosé filtracji danych (Pokaz filtry), po:

e Statusie, Widocznosci, Nazwie, Okresie, Kwocie, Dacie otwarcia, Dacie za-
konczenia, Wtascicel modulo
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W lewym dolnym rogu tabeli réwniez widnieje ikona klucza.

Karty
Zestawienie informacji o kartach posiadanych przez uzytkownika:

* Nr karty,

Typ karty,

Widoczny,

Nazwa,

Limit operacji gotéwkowych,
Limit operacji bezgotéwkowych,

Data wydania,

L S . I e

Data waznosci.

— e

-_ OEL]

I I

> Ukyjfltry

Temat
Tresi

Status Dowalny v

°* . ° ==
Karyy
— Limitoperaci Limitoperacii Dam. Dam
lrkarty Typkarty | =Widoczy s gotéwkowych bezgotbwkowyeh wydania | waznosci
Debet e 20140630
Debecowa ) 20140830
Debe e 20140830
Debecowa @ Wasste Chipova 20180830
Akwalizacjakart | Zapisz zmiany

Rysunek 31: Uzytkownik - Karty

Dane dotyczace kart mozna przefiltrowa¢ wg. nastepujgcych kryteriow:
e Nazwie, Nr karty, Wtasciciel modulo, Data

W lewym dolnym rogu tabeli widoczna jest ikona klucza.
Zlecenia

Lista zrealizowanych lub oczekujacych na realizacje zlecen Klienta, z takimi
danymi jak:
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*

*

Status,
Odbiorca,
Tytulem,

Kwota,

Data ptatnosci,

Uzytkownik

Rachui

nwestycyjne Dofadowania GSM

Wiagciciel modulo
Odbiorca
Tyiut operacii

Rachunek odbiorcy

Status Dowolny
Tvp Dowolny
Rachunek obciazany Dawolry
Rodzaj zlecenia Dowolny
Liczha dni

Data Od:
Kuwota Od:

Zlecenia

Stats

v

¥ € € € X € € < K

Odbiorca

Tynem

Kwota

Data plamosci

20130306

201302-12

20130212

201202-13

201302-15

201302-11

201302-11

Akcje

Logi
Srozegdly

Logi
Szeragsly

Logi
Szeragly

Logi
Szozenily

Lagl
Szozegily
Logi
Srozeadhy
Edytuj

Logi
Szezagély

Logi
Szozendty

Logi
Szczendly

Logi
Szeragsly

EHEH

Rysunek 32: Uzytkownik - Zlecenia
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Kolumna Akcje zawiera dwa zdarzenia:

e Logi - kiedy dany Uzytkownik logowat sie do systemu (» przenosi do modutu
Admiistracja » Logi systemu » Logi klienta),

o Szczeglly - szczegblowe dane zlecenia (oddzielne okno).

Zaktadka ”Zlecenia” dodatkowo umozliwa sortowanie danych
(opcja Pokaz filtry), wedtug:

e Odbiorcy, Tytulu operacji, Rachunku odbiorcy, Statusie, Typie, Rachunku
obcigzanego, Rodzaju zlecenia, Wtasciciel modulo, Liczby dni, Dacie, Kwocie

Tutaj takze widnieje ikona klucza.

Zlecenia statle
Lista zadeklarowanych przez Klienta zlecen statych, z takimi danymi jak:

* Status,
* Odbiorca,
* Tytulem,
* Kwota,

* Nastepna realizacja,

-

Uzytkownik
[ i | o s s | o oo |

Nazwai adres odbiorcy

Tytut platnosci

Rachunek odbiorcy

Rachunek obciazany | Dowolny T |

San [Wszystiie il

Caia od: Do

Kwota od: Do

[ [ e

Zlecenia stale

Stamis Odbiorca Kwota Nastepna realizacja Akcje

I 20130301
Rysunek 33: Uzytkownik - Zlecenia state
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Kolumna Akcje pozwala pdejrzeé szczegbly danego zlecenia statego (akcja Szcze-

gbly » pojawi sie oddzielne okno)
I tutaj widoczna jest ikona klucza.

Inne dyspozycje

Lista innych dyspozycji ztozonych przez Uzytkownika.

Tutaj réwniez dane mozna wyfiltrowaé (opcja Pokaz filtry), po:

e Temacie, Tresci, Statusie, Dacie

W lewym dolnym rogu tabeli takze mozna dostrzec ikone klucza.

-

Uzytkownik

£ usmwienia

,

Rachunkiinwestycyjne | Wyciagi | Dotadowania Gsm

» Uk fltry

@ Logowania

Temat
Trest
Status Dawalny

Data Od: Do

Inne dyspozycje

Stats Temat Data utworzenia

g -

Rysunek 34: Zakladka - Inne dyspozycje

Rachunki inwestycyjne

Data realizacji

Akcje

Lista rachunkow inwestycyjnych z mozliwoscia zarzadzania istniejacymi i dodawa-

nia nowych.

32

© I-BS.PL Sp. z o. o.



-

Uzytkownik

[oe e T W o~

Dane ogdine

[ ST T | Wyciagi | Doladowania GSM

Temat
Trest
Status Dowalny v
Rachunki inwestycyjne
NRB Iresé zlecenia Rkcje
Usuf
Edyiu]

Przyjazna nazwa

nwestycia

Rysunek 35: Zaktadka - Rachunki inwestycyjne

Nad tabela wys$wietlajaca ”Rachunki inwestycyjne” istnieje mozliwos¢ filtracji

danych (akcja Pokaz filtry) wedtug:

e Przyjazna nazwa, Numer rachunku, Tre$¢ zlecenia

Aby dodaé¢ nowy rachunek inwestycyjny, nalezy skorzysta¢ z przycisku Dodaj no-
wy, umiejscowionego pod w/w tabela. Pojawi sie odrebne okno, w ktérym nalezy

podac:

e Przyjazna nazwe, NRB, Tresé¢ zlecenia

I zaakceptowaé przyciskiem Dodayj.

Dodaj nowy

Przyjazna nazwa *

Nrb *

Tresc zlecenia *

Rysunek 36: Zakladka - Nowy rachunek » Dodaj
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Wyciggi
Lista wyciagéw z mozliwoscig ich importu.
Nad tabela wyswietlajaca ” Wyciagi” istnieje mozliwosé filtracji danych (akcja Po-
kaz filtry) wedlug:

e Typ wyciagu (Dowolny/Dzienny /Miesigczny),
e Rachunek,
e Data od,
e Data do.
Liste mozemy sortowaé¢ wedtug kolumn takich jak:
* Rachunek,
* Data zaczytania,
* Typ wyciagu,
* Za okres,
* QOkres od,
* Okres do.

-
Uzytkownik

IR T .

sPokaz ity
Rachunek Data zaczytania Typ wyciagu Za okres Okres od Okres do
; 20130842 f— 20130812 20130812 0130812 030812
2013-08-10 Dzienny 2013-06-07 / 2013-06-07 2013-06-07 2013-08-07
201305410 Dzienny 20130531 1 2013-0531 030531 2130531
20130840 oenmy 20130524 2013.05.24 2m30524 2013052
2013-05-08 Dzienny 2013-05-06 7 2013-05-06 2013-05-08 2013-05-08
20130430 Dzienny 2013.04-30 1 2013-04-30 20130430 2013.0430
2013.0025 oenmy 20130425 1 2013.06.25 m30825 2013.0025
1 2013-04-24 Dzienny 2013-04-24 1 2013-04-24 2013-04-24 2013-04-24
2013.04.08 Dzienny 2013.04.06 1 2013.00.08 20130008 2013.04.08
2013.00.08 f— 20130331 1 2013.03.31 0130331 2013.0331
& Bz 45 ]

Rysunek 37: Zakladka - Wyciagi
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Dotadowania GSM

Lista zawierajaca zestawienie wykonywanych przez Klientéw dotadowan GSM wraz
z ich szczegdtami (Akcja -Szcezegdty).

-

Uzytkownik

i | o onovns o | o oo [ 0 vierern

Aktywna licencja

B [ osionanacom

»Pokaz ity

v D Status  Numertelefon  Operator
Heysh
Piay
v Py
v orange
v oranae
Wy Heyah
v Heyeh
v Heyeh
v Heyah
v Heyah

&

Rachunek obciazany

Kwota

Data utworzenia

2013.07-22

2013.07-22

20130827

20130828

2013-08-24

20130819

2013.08-05

2013.08-05

2013-06-05

2013-08-05

Data realizacii

2m3-0828
2m3-0828

20130824

20130805
20130805
20130605

20130605

H::

Rysunek 38: Zakladka - Dotadowania GSM

Elementy goérnej czesci formatki ,,Uzytkownik”:

kownika

czas_sesji,

domyslny_jezyk,

domys$lny_rachunek,

logowanie_z_maskowaniem,

35

czy_widzi_rachunki_ze_wszystkich_modul,

Akcie

Szezegly

Szezegly

Szczegly

Szczegly

SzCzEgHY

SzCzEgHY

Szezegdty

Szezegdty

Szozegdty

Szozegdty

2>

Aktywuj / Zablokuj — zarzadzanie ustawieniami dostepnosci konta Uzyt-

Ustawienia— pozwala na ustawienie indywidualnie dla danego klienta:
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ok T, o
“b Klient ustawienia

Ustawienia klienta

czas_ses| 30

c2y_widzi_rachunki_ze_wszystkich_mocul =

domysiny_jezyk | Palski hd
logowarnie_z_maskowariem =l

sidoma,_login

tagi_aktywne =l

tagi_bankowe_widocznose o

domysiny_rachunek | Brak hJ

Rysunek 39: Uzytkownik » Ustawienia

e Logi - na liscie widoczne sg wszystkie logowania danego uzytkownika z in-
formacja o dacie i godzinie zalogowania, z jakiego adresu IP logowal sie uzyt-
kownik, a takze z jakiego systemu operacyjnego i przegladarki korzystat w
danej sesji.

Ta opcja rowniez posiada do dyspozycji ikone klucza.

Logowania

2 Ukryj fittry

Adres P

Data logowania od Do

[ o | o |
Sesje uzytkownika

Data Adres IP User Agent Akcje
2013.03-04 8:08:50 Mozilla/5.0 (X11; Linux i866; v:19.0) Gecka/20100101 Firefox'19.0 PUL'?;
20130215 11:5021 Wozillal5.0 (Windows NT 5.1) AppleWebKit'537.17 (KHTML, like Gecka) Chromei24.0.1312 57 Safari/537.17 Pﬁ“j;
2013.03-06 0:24:00 Mozilla/5.0 (Windous NT 5.1) AppleWebKitS37 22 (KHTHL, like Gecka) Chramel25.0.1364.152 Safaril537.22 Pﬁ"na;
20130227 10:26:24 Opera/@.80 (X11; Linuy i686) Presta/2.12 388 Verion/ 12,14 P‘E';";
20130218 13:23:33 Mozilla/5.0 (X11; Linux i866; v:12.0) Gecka/20100101 Firefox!18.0 PUL?;
2013.03-05 856:15 Mozilla/5.0 (X11; Linux i686; rv:19.0) Gecka/20100101 Firefox19 0 pt’éa;
2013.02-12 8:17:15 Mozilla/5.0 (X11; Linus i686; rv:12.0) Gecko/20100101 Firefox'18.0 Pﬁ"na;
2013-02-18 13:43:17 Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1) AppleWebKiv537.17 (KHTML, like Gecka) Chrome/24.0.1312 57 Safar/537.17 Pﬁ“f;
20130225 14:41:02 Operal0.80 (X11; Linux i585) Presto/2.12 388 Vesion/ 12,14 P‘E';a;
2013.02-11 11:10.08 Mozilla/5.0 (X11; Linux i686; rv:18.0) Gecka/20100101 Firefox18.0 ptk:g

& EEEEE-EHR

Rysunek 40: Uzytkownik » Logi
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Istnieje mozliwosé filtracji danych (opcja Pokaz filtry), po:

— Adresie IP, Dacie logowania

Kolumna Akcje zawiera dwa zdarzenia:

— Pokaz - wyswietla Szczegdly sesji uzytkownika, ktore mozna filtro-
waé (opcja Pokaz filtry) po Akcji.
Natomiast w kolumnie Akcje dostepne jest zdarzenie Szczegdly, ktore
powoduje wyswietlenie w odrebnym oknie szczegdty danego zadania.

Skorzystanie z umiejscowienego u goéry przycisku Logi, przenosi do Lo-
géw sesji uzytkownika, ktére mozna fitlrowaé (opcja Pokaz filtry),

po:
* Typie obiektu, Typie zlecenia, ID obiektu, Nazwie akcji, Dacie
— Logi - wys$wietla logi sesji uzytkownika

e Logowania — wyswietla informacje o datach logowania uzytkownika, czy
zakonczone sukcesem i kiedy wraz z opisem statusu, oraz adres IP komputera,
z ktoérego logowanie miato miejsce.

5
){t Logowania Pomoc

= Ukry filry.

Daia Od: Do:
[ rores | wearét |

Login Adres IP Data Powodzenie Zakoriczenie Opis

2222 2013.01-11 07:55:54.857303 tiie Hie Hie padans hasia

2222 2013-01-11 07:56:22.84 1102 Tak Tak Odblokowanie utythownika

2222 2013.01-20 08:4557 2048 Tak Tak Popraune lagowanie

2222 201301-20 10:36:00.212228 Tak Tak Papraune logowanie

2222 20130130 14:54:08.383254 Tak Tak Popraune logowanie

2222 2013.02.05 00:30:30.24067 1 Tak Tak Popraune lagowanie

2222 2013-02-11 09:28:57 08319 Tak Tak Papraune logowanie

2222 2013.02-11 11:04:55.620323 Tak Tak Popraune logowanie

2222 2013.02-11 11:09:36.316688 Tak Tak Popraune lagowanie

2222 2013-02-11 11:10:02 89707 Tak Tak Popraune logowanie

s SRERa|

Rysunek 41: Uzytkownik » Logowania
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I tutaj dostepna jest do dyspozycji ikona klucza.

5.1.1.5 Schematy akceptacji

Schematy akceptacji daja mozliwos¢ ustawienia schematu do akceptacji zlecen,
sg odpowiednikiem karty wzorow podpiséw celem ustalenia kto ma mie¢ prawa do
podpisu, ile os6b wymaganych do zatwierdzania zlecen.

Dla Klientéw o profilu indywidualnym dostepna jest tylko grupa podpisu A.
Po zaimportowaniu Klienta indywidualnego, system domyslnie ustawia jego uzyt-
kownikéw w tym schemacie.

W przypadku Klientéw o profilu korporacyjnym dostepne sg grupy podpiséw
od A do H. Po zaimportowaniu do systemu Klienta korporacyjnego, jego uzytkow-
nicy domyslnie ustawiani sa w grupie Bez praw do podpisu.

Przyktad 1:
Do wykonania dowolnego zlecenia wystarczy podpis jednego uzytkownika, pod wa-
runkiem, ze wszyscy uzytkownicy uprawnieni do podpisywania znajduja si¢ w tej
samej grupie akceptacji.
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Rysunek 42: Przyktad jednokrotnego podpisu

Przyktad 2:
Jezeli uprawnieni do podpisywania uzytkownicy znajduja sie w réznych grupach,
wowcezas do wykonania przelewu potrzebne sg podpisy dowolnych uzytkownikéw
z kazdej grupy akceptacji. Do przemieszczania uzytkownikéw miedzy grupami ak-
ceptacji, nalezy uzywac kursora myszy; nalezy najecha¢ kursorem na danego uzyt-
kownika, przytrzymaé lewy przycisk myszy i przeciggnaé do wybranej grupy.
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Rysunek 43: Przyklad wielopodpisu

W przypadku, gdy dodany schemat akceptacji, (np. AB), nie odpowiada sche-
matowi zdefiniowanemu w kolumnach-prostokatach umozliwajacych wyszczegol-
nienie, kto ma sie znajdowaé¢ w poszczegodlnej grupie, a kto ma nie posiadaé praw
do podpisu, woéwczas niepoprawnie zdefiniowany element grupy, badz caly schemat
grup (gdy zadna z grup w nim zawartych nie jest poprawna), wyswietlany bedzie
na Czerwono.
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a
o4 Szczegoly klienta Aktywna licencia

@ Grupy oraz schematy akceptacji zostaty zapisane x
[ e

Drukuj schematy akeeptacji Zmien widok

achunkl dostepne dla Klienta rachunku

B3

looprawnie i nikpoprannie ustawione schematy akeeptacii dla rachunky

] Inne: dyspozycie

=l

Bez praw do podpisu

P 5 bsoby bez prawa do podpisu
A B c
*

*

o E E
G H

fodawanie kolejnych schematéw akceptacii

E | & | < | * W |Sipeerommin desfmmeromny ciomn: dheomo
A EENEEEEN ((.inicjqcy poprawny schemat akeeptac)!

Anuluj

przycisk zastosawania takich samych schematéw do wszystkich rachunkéw

Rysunek 44: Schematy akceptacji

Sekcja Rachunki prezentuje wszystkie dostepne dla Klienta rachunku. W przy-
padku gdy rachunek ma ustawiony niepoprawny schemat akceptacji, system infor-
muje o tym oznaczajac go czerwonym wykrzyknikiem.

Aby uzytkownicy mogli wykonywaé autoryzacje operacji, nalezy utworzy¢ przynaj-
mniej jeden schemat akceptacji. Nalezy wowczas uzy¢ przycisku Dodaj schemat
gdzie uaktywni sie pole edycyjne z trzema przyciskami:

e pierwszy przycisk pozwala ustawi¢ dla danego schematu limity do zlecen i
lokat

e drugi przycisk umozliwia wigczenie trybu edycji grup w schemacie.
Aby dodaé¢ grupe do schematu nalezy wykona¢ dwuklik na wybranym pro-
stokacie schematu lub przeciagnaé¢ grupy akceptacji na kontrolke - wowczas
odpowiednia litera grupy znajdzie si¢ w polu edycyjnym, a nast¢pnie, po
skonfigurowaniu grup dla danego schematu - zatwierdzi¢
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e Ostatni przycisk natomiast pozwala na usuniecie danego schematu akceptacji.

Dodaj schemat

A El| 2 | EX

Zastosuj dla wszystkich

ustawiznie limitu dla schematu

usunigcie schematu

Rysunek 45: Przyciski edycyjne dla Schematéw akceptacji

Jedli chcemy dla wszystkich Rachunkéw oraz Innych dyspozycji zastosowaé
te same schematy akceptacji, wystarczy skorzysta¢ z przycisku Zastosuj dla
wszystkich (widoczny na powyzszym zrzucie ).

Mamy réwniez mozliwo$¢ wydrukowania schematow akceptacji, nalezy uzy¢
przycisku Drukuj schematy akceptacji.

ceptaci Zmien widok

Rachunki Bez praw do podpisu

EEDC——— T -
v =
Rysunek 46: Przycisk drukowania Schematow akceptacji

5.1.1.6 Limity

Podobnie jak w przypadku schematow akceptacji limity mozna ustawia¢ w sposob
prosty (dla wszystkich NRB jednakowo) lub zaawansowany (dla konkretnego).

Limity dzielg sie na limity dla opcji Internetowej oraz przez IVR. Dla obu opcji
mozna ustawi¢ limit:

e jednorazowy,

e dzienny

e miesieczny
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Limit wprowadzony jako -1 oznacza brak ograniczenia kwotowego na wykonywane
operacje.

-n
b szczegély klienta

Wybierz rachunek | Wszystiie

Internet R

it jecnorazowy 1 f1

imit cizienny F1 Fr

Imic miesieezny [T |53

Rysunek 47: Szczegdty klienta » Limity

5.1.1.7 Metody autoryzacji

Metode autoryzacji mozna ustawi¢ dla kazdego z Uzytkownikow danego konta,
przy czym Klient moze mie¢ do jednego rachunku lub zestawu z wybranymi ra-
chunkami jedng metode. Dodatkowsa moze posiada¢ dla pozostatych rachunkdéw,
nie uwzglednionych w okreslonej grupie dla innej metody autoryzacji.

Aby dodac metode autoryzacji, nalezy skorzystajac z opcji Dodaj metode au-
toryzacji mozna okresli¢ czy bedzie to:

e Karta kodow,(Klient detaliczny)

e Podpis kwalifikowany,( Klient korporacyjny)

e Podpis niekwalifikowany,( Klient korporacyjny)

e SMS (Klient detaliczny)
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viyseonnicy | Scharmny akcaprmch Rl rron | e drspocyie

Wybierz uzytkownika | SRR SRREE v
Dodaj metode autoryzacji
SMS
[~ 1o ] ]
Karta kodw - =

ElEa
Fadpis niekwalifikowany

[~ o] ]

Rysunek 48: Zaktadka Metody autoryzacji

5.1.1.8 Profil
W zaktadce Profil ustawiamy profil uprawnien dla danego klienta.

o8 Szczegbly klienta Altywna licencja Wyloguj

Wt macdo | Rachunkt | Urysouriy | Sehomeny sheeprme) Meraay mrae el T

Frofil Klent v

Rysunek 49: Zaktadka Profil

5.1.1.9 Inne dyspozycje
Wyswietla inne dyspozycje ztozone przez klienta z mozliwos$cia obstuzenia i

podgladu szczegotow.

-n
“b szczegéty klienta

Dane kiienm [T RIS uzytcownicy | Schematy akcepacji Metody autoryzacji m Inne dyspozycje

jane | E Usur klien

Rysunek 50: Szczegodly klienta - Inne dyspozycje
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Obstuz x
Informacje o zleceniu

Modlulo kliera
Nazwa Kiienta

Identyfikatory uzytkownikaw
Imiora i nazwiska uzytkownikéw

Operator

Status @ Zrealizowany

O odrzucony

Rysunek 51: Inne dyspozycje - akcja obstuz

W przypadku odrzucenia dyspozycji, nalezy podaé przyczyne (pole Komuni-
kat).

WAZNE!

DANE KLIENTA NIE SA EDYTOWALNE ZA POSREDNICTWEM
PANELU ADMINISTRACYJNEGO

5.2 Aktualizacja produktéw

Funkcjonalnos¢ pozwalajaca na uzyskanie informacji, u ktorych Klientow, kiedy i
jakie produkty byty aktualizowane, tacznie z informacjg o statusie ich aktuazliacji.
Dostepna jest rowniez kolumna Akcje z opcja Szczegdlty, ktora wyswietla w
odrebnym oknie podsumowanie dotyczace aktualizacji danego produktu.
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S
}% Aktualizacja produktow na licencja

Kiignt

Typ produktu | Dowalny 7]
Status | W trakeie ]
Dara utworzenia Ocl: Do

Data rozpoczecia Odl: Do

Data zakoriczenia Od: Do

[ | i |

Akwalizacja produktow

Klient Typ Stawus Data utworzenia Daia rozpoczecia Data zakofczenia Akcje
Usuwanie Hienta W trakeie 2013-02.08 21:31:40 Dais 12:10:24 Dzi 7:11:38 Szezently
Zlecenia stale W trakeis 2013.02.08 21:28:42 Dzié 12:10:22 Dz2ié 7:11:34 Szezeqily
Zlecenia stale W trakeie 2012.02.08 21:24:16 Dais 12:10:21 Dzié 7:11:36 Szozeadty
Rachunki W trakeie 20130208 21:22:49 Dzif 12:10:22 Dzié 7:11:37 Szozeqily
Kredyty W trakeie 20130208 21:15:34 Dzi§ 12:10:22 Dzié 711131 Szezegdty
Usuwanie Hienta W nakeie 20130208 21:15:32 Dzi§ 12:10:23 Dzis 7:11:30 Szezegdty

Rysunek 52: Aktualizacja produktéw

5.3 Nowy klient

Umozliwia zaimportowanie do systemu eBO nowego Klienta z systemu ksieguja-

cego Banku, po Modulo lub po Def ID. Podczas importu, nalezy wybra¢ Profil
klienta.

-®

1 Nowy klient

Wybierz import po | Maculo v]

Wybierz profil klierta | Wit indy widuainy v

Modulo/Def ID: *

Rysunek 53: Ekran - Nowy klient eBO

5.4 Uprawnienia

Tutaj Administrator lub uprawniony do tego uzytkownik ma mozliwos¢ ustawienia
odpowiednich uprawnien dla, np.:

e wszystkich Klientéw,
e klienta indywidualnego,

e klienta korporacyjnego
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x Lista profili Al e

Nazwa, Profil nadizedny Tlos¢ klientow Akiywny Akcje
Hient indywiduzlny wszyscy Mienci az1a Tak Edyiu
Mient karparacyjny wszyscy Mienci a7 Tak Eclytuj

operatar wezyscy Hienci ] Hie )

Aty

W_ind wszysey Kienci 0 Tak Daza::vy‘v:j
0000000 wszyscy Kienci o Hie Edytu]
Sty

Hient firmomy wszyscy Mienci 461 Tak Eclyuj
Hient all wszyscy Mienci 1 Tak Eciytuj

Rysunek 54: Modut - Uprawnienia

Mamy réwniez mozliwosé stworzenia nowego profilu ( Uprawnienia »Lista pro-
filin Nowy profil) oraz nowego szablonu (Uprawnienia» Lista szablonéw» Nowy
szablon).

S Jomoc rofil
){; Nowy profil Famac :

Nazwaroli *

Profil nadrzedny | wszyscy Kienci v

Czy nowe zasoby maja byé domysinie wylaczone

Rysunek 55: Modut - Uprawnienia - dodanie profilu/szablonu

6 Uzytkownicy Bankowi

Modutl umozliwiajacy dodawanie oraz zarzadzanie uzytkownikami uprawnionymi
do zarzadzania systemem eBO.

Wyswietla wszystkich zarejestrowanych w systemie uzytkownikéw z uprawnie-
niami do zarzadzania systemem.
Kolumna Akcje umozliwia, m.in.:

e Pokaz - wys$wietlenie szczegdtow o uzytkowniku (m.in. jego role w systemie,

admin_id), dodatkowo pozwala zablokowaé¢ mu dostep.
e Edytuj - edycje uzytkownika,

e Sesje - przeglad sesji uzytkownika bankowego.
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P £ A
#% Lista uzytkowniksw

| M Lista uiy iké yeh uprawnionych do zar

»Pokez filry

Uiytkownicy bankowi

Login Imie Nazwisko Status Rola Akcje
Pokaz

Aktywny IT Administratar Edytui
Sesje

Pokat

Aktywny IT Administratar Edytui
Sesje

Pokat

Altywny superadministratar Edlytuj
Sesje

Pokaz

Altywny superadministratar Edlytuj
Sesje

Pokaz

Aktywny superasministrator Eclyh
Fesie

Pokaz

Aktywny superasministrator Eclyh
Fesie

Pokaz

Aktywny superacministrator Edytui
Sesie

Pokaz

Aktywny superacministrator Edytui
Sesje

Pokat

Aktywny superadministrator Edytui
Sesje

Pokat

Altywny superadministratar Edlytuj
Sesje

Jﬁ n 203 45| 14>

Rysunek 56: Modut - Uzytkownicy bankowi

6.1 Nowy uzytkownik

Pozwala zaimportowa¢ nowego uzytkownika z systemu DefBank, ktorego mozna
w nim wyszuka¢ po Modulo lub Def ID) oraz nada¢ mu odpowiednia role w
systemie, np.:

e Operator,
e IT BPS Administrator,
e superadministrator

Podczas dodawania nowego Uzytkownika Bankowego mozna skorzysta¢ z wy-
szukiwarki podajac modulo lub Defld. Dane nowo dodawanego uzytkownika zo-
stang zaciagniete z Def Banku.

Jezeli uzytkownik korzysta z Active Directory moze poda¢ Login AD oraz
Domene AD. Dla uzytkownika, ktéry nie korzysta z Active Directory, nalezy

odznaczy¢ opcje Logowanie AD i poda¢ dwukrotnie hasto.

Cata procedure dodawania nowego uzytkownika, nalezy potwierdzi¢ klikajac na

48 (© I-BS.PL Sp. z o. o.



przycisk Dodaj znajdujacy si¢ w prawej dolnej czedci ekranu, po czym uzytkow-
nik zostanie dodany do systemu i pojawi sie na liscie.

Aktywna licencja

N . .
#% Nowy uzytkownik

Uzytkownik z Def

Wyszukaj po ® Modulo O Defld

Podaj mocluloldefld

Logini hasto

Login *

Adres e-mal
Logowarie AD
Haslo *
Powtérz hasio *

Oddziat | ESBANK Y

Wybierz rolg [T Administrator |

Dane

i *
Nazwiska *
PESEL *

Kod pocztowy *
Mejscowedé *
Ulea *

Adres

N domu
1 lokaly

Wojewddztwo

Rysunek 57: Formatka - Dodawanie nowego uzytkownika bankowego

6.2 Uprawnienia

Umozliwia edycje uprawnien poszczegélnych rél systemowych (kolumna Akcja ,
Edytuj). Na samej gorze, edycja uprawnienn pozwala zmieni¢ nazwe roli oraz jesli
istnieje taka — roli nadrzednej. Dolna cze$¢ zawiera liste poszczegdlnych funkcji
do jakich moze mie¢ dostep uzytkownik Bankowy oraz uprawnien jakie mozna dla
kazdej z nich przypisac:

e pokaz, modyfikuj, usun, dodaj

49 (© I-BS.PL Sp. z o. o.



Emm X Uprawnienia
Admin )

Wyszukai

Rysunek 58: Uprawnienia Uzytkownikéw bankowych

6.2.1 Nowa rola

Pozwala na dodanie do systemu nowej roli: nadanie jej nazwy oraz okreslenie czy
ma by¢ dla tej roli okre§lona réwniez rola nadrzedna (wybor z listy rozwijanej).

Aktywna licencja

\ G
X Nowarola

Hazwaroli *
Rola nadrzzdna v

| Operator_wARE v

Rysunek 59: Formatka dodawania nowej roli dla uzytkownika bankowego

7 Administracja

Ten modut jest niemal ,sercem” Panelu Administracyjnego systemu eBO. Tutaj
mozna skonfigurowac przewazajaca cze$¢ ustawien funkcjonalnosci systemu. Gtow-
ny ekran modutu Administracyjnego wyswietla Status komunikacji zewnetrz-
nych systeméw — nazwe systemu, date oraz status. Modul Administracja za-
wiera szereg konfigurowalnych podmodutow:

e Listy KIR
Oddzialy

Szablony dokumentéow

Koperty z hastem

Karty kodow
SMSy
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e Produkty

e Stownik operacji

e Komunikacja z systemami zewnetrznymi
e Logi systemu

e Aktywnosé automatow

e Ustawienia systemu

e Kalendarz

e Faktury

7.1 Listy KIR

Podmodut Listy KIR wys$wietla listy bankéw, oddziatow bankéw, bankéw zagra-
nicznych, urzedéw skarbowych, symboli wptat i wgranych plikow KIR.

\ji‘ .
A Listy KIR Pomoe . -
(RSSO Lista bankow zagranicznych | Listaoddzistéw | Lista urzedéw skarbowych | Lista symboliwplat | Lista plikéw |

3Pokaz fitry
Lista bankow
Nazwa banku Ulica Kod pocztowy  Miasto Data utworzenia Akcje
Krajowa lzba Rozliczeniowa 5.4 ul. Cypriska 72 02761 Waszawa  2013-01-1115:04:26 Szezegily
MIG - DZ 0130111 150035 | COTIE bAnkU
Szczegoly
FI Bank 5.4 I Solec 38 00304 w 20130111 150426 | OUUEH banku
an ul.Solec - aszawa 2 g 2 Sacz600ly
CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) SA S A. Oddzial w Folsce ul.Ronda OHZ 1 00-124 Wanzava 20130111 150426 | OO banku
Szczegoly
KEL European Private Bankers SA Oddzial w Folsce ul Bonifraterska 17 00203 Wansawa 20130111 15042 | OO banku
Szczegoly
Alior Bank 5.4 AlJeinzalimskie 94 00807 Waszava 20130111 15042 | TN banku
Szczegoly
Allianz Bank Palska S.A. ulRadziny Hiszpariskich 1 02885 Wanrava 20130111 150426 | OO banku
Szczegoly
Banca Espirito Santo de Investimenta SA 5.4, Oddz. w Polsce ul Ziota 53 00-120 Wanzawa  2013.01-11 150428 | QOO banku
Szezegily
BUP Paribas Securities Services 5.A. Oddzial w Polsce Plac Pikudskiega 1 00.078 Wanrava 20130111 15042 | OO banku
Szczegoly
Caja de Aharos y Pensianes de Barcelona’La Caiza’Oddzial w Palsce ul.Prosta 51 00838 Waszawa 20130111 15:04:26 Ondzlgw ha”f‘;
Zezeg

# B ] &[] 5] e ] I

Rysunek 60: Formatka - Listy KIR

7.1.1 Lista bankéw

Pokazuje liste bankéw w systemie eBO wezytanych za posrednictwem Importu
List KIR, ktéra mozna sortowa¢ wedtug nazw kolumn:

* Nazwa Banku,
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* Ulica,
* Kod pocztowy,
* Miasto,
* Data utworzenia,
* Akcje.
W kolumnie Akcje dostepne sa odnosniki:
e Oddziaty banku — wys$wietla oddziaty danego Banku,
e Szczegbdly — wyswietla szczegoly dotyczace wybranego Banku

white.
Za pomoca przycisku Import aktualizuje si¢ liste bankéw z wgranych plikow KIR.

7.1.2 Lista bankéw zagranicznych

Pokazuje liste bankéw w systemie eBO wcezytanych za posrednictwem Importu
List KIR, ktéra mozna sortowa¢ wedtug nazw kolumn:

* SWIFT/BIC,
* Kraj,
* Nazwa banku,
* Adres banku,
* Akcje.
W kolumnie Akcje dostepna jest opcja:

e Szczegbdly — wyswietla szczegoly dotyczace wybranego Banku

7.1.3 Lista urzedéw skarbowych

W tej zaktadce wyswietlana jest lista urzedow skarbowych, wezytanych via Im-
port List KIR. Liste te mozna sortowa¢ wedtug:

* NRB,

* Typ skladki,

* Nazwa Urzedu,
* Miejscowosé,

* Data utworzenia

* Akcje.
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Kolumna Akcje wyswietla szczegdty danego urzedu

Za pomoca przycisku Import urzedéw skarbowych aktualizuje sie liste Urze-
déw Skarbowych z wgranych plikéw KIR.

Ponadto widoczna jest informacja o dacie utworzenia i dacie aktualizacji list.

7.1.4 Lista symboli wpfat

Pokazuje liste symboli wptat, ktéra mozna sortowaé wedtug nazw kolumn:
* Symbol,
* Typ skladki,
* Data obowigzywania od,
* Data obowigzywania do,
* Data utworzenia

* Data aktualizacji.

7.1.5 Lista plikéw

Na liscie znajduja sie wgrane pliki KIR z informacja o nazwie, dacie utworzenia i
dacie modyfikacji.

7.1.6 Wagraj pliki

Aby zaczytaé¢ pliki KIR do systemu, nalezy wybra¢ z lokalnego dysku pliki, a
nastepnie uzy¢ przycisku Przeslij

p 4

Wgraj pliki

Wybierz pliki | Nie wybrano pliku

Rysunek 61: Aktualizacja plikéw

7.2 Oddziaty

Lista Oddziatéw danego Banku, z mozliwoscia automatycznego zaimportowania /
zaktualizowania listy takich Oddziatéw (Importuj oddziaty).
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S, o pafi
22 oddziaty

- Id Nazwa EMail Fax Ksiegowy Miejscowosé Nr oddzialu Telefon Ulica Akcje

50 ‘ Radomsko 29800000 Poznari Etivtuy
35 - Peinomacnik 97-500 Radoms ko 89800008 ul, Namtowicza 57 Edytuj
24 Pelnomacnik 97410 Kleszcziw 20800000 Sportowa 53 Etlyty)
k=] Pelnomacnik 97-320 Wolbérz 89800008 i Flac Jagiehy 17 Edlyluy
32 = Pelnomacnik 08330 Fajeczno 20800000 Wisniowa3 Etlytuj
31 Pelnomacnik 46320 Praszka 20800000 3 Plac Grunwaldzhi 14 Edyiuj
20 Pelnomacnik 08332 Rzggnia 20800000 Kosciuszhi 45 Edytu
20 Pelnomocnik 07300 Plotkéw Trybunakki 20800000 Slawackiego 1551157 Edylui
28 42-100 Kiobuck 89800008 RynekJana Pawla Il 17 Edlytuj
27 97500 Radamsko BOB00D0D r ul.Fabianiega 7 Eclytuj

4 EBNONE

Rysunek 62: Formatka - Oddzialy

Liste t¢ mozna sortowaé¢ wedtug nazw kolumn:
* Id,

* Nazwa,

* E-mail,

* Fax Ksiegowy,
* Miejscowosé,
* Nr oddziatu,
* Telefon,

* Ulica,

* Akcje.

Kolumna Akcje umozliwia edycje oddziatu.
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Edytj E

[v]

Nazwa * SGB24 - Odziat wirtualny
Migjscowosc * Radomsko

Ulica * Poznan

Nr oddzialu * 89800009

Adres e-mail

Telefon

Fax

Rysunek 63: Edycja oddziatu

7.3 Szablony dokumentéw

Lista szablonoéw dostepnych w systemie wraz z mozliwoscig ich edycji.

e )
>\> Szablony dokumentéw

d Opis Akcje
Mient_przelew_sarbnet_odrzucany Zawartofé maila do Hienta odnosnie odrzucenia przelewu sorbnet Eddytuj
Mient_przelew_sorbnet_zrealizawany Zawanoi¢ maila do Hienta adnoénie zrealizowania praelewu sorbnet Ediytuj
preekroczenie_progu_siodkou_doladowan_gsm Zawanosé maila do operatora adnosnie przeboczenia progu Sradkéw do dotadawar GShI Etiyty)
Hient_przelew_zagranicany_zrealizowany Zawartod¢ maila do Hienta w praypadku zrealizowania preelewy Ediytuj
wyciag_rachunek_dekrety Zawanofé debretdw na wyciagu Edytuj
wyciag_rachunek Szablon wyciagu - dokumentu Edytuj
wyciag_rachunek_zawartosc_wyciagu Zawartos€ wyciagu - body Ecytuj
wyciag_rachunek_rzklama Telstrztamowy na uyciagach Ecytuj
wyciag_rachunek_foater Stopka wyciagu Edytuj
wyciag_rachunek_footer_zawamosc Zawanofe stophi wyciagu Ediytuj

Rysunek 64: Formatka - Szablony dokumentéw
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7.4 Koperty z hastem

Modut ten umozliwia zarzadzanie kopertami z hastami jednorazowymi, wymaga-
nymi do autoryzacji logowania, jesli jako typ logowania jest ustawiona Koperta z
hastem dla:

e pierwszego logowania
e logowania po odblokowaniu zablokowqanego identyfikatora
e logowania po zresetowaniu hasta Klienta

Ekran gtéwny modutu Koperty z hastem, wyswietla zestawienie Kopert z ha-
slem jednorazowym, wraz ze statusami.

Koperty z haslem

aPakaz fikry

Hoperty z hastem jednorazowym

Nr koperty Status Oddziat Przypisany login [ Akce |
2678521 Wygenerawvana Brak jednostki Pokai
02678309 Wygeneraana Brak jednosti Pokat
02675196 Wygeneraana Brak jednosti Pokat
02677940 Wygenerowvana Brak jednostki Pokaz
02677728 Wygenerowvana Brak jednostki Pokaz
02677516 W produkci Brak jednostki Pokaz
02677304 W produkeji Brak jednostii Pokaz
02677191 W produkejl Brak jednosti Pokat
02676935 W produkcii Brak jednostki Pokaz

02676723 W produkeii Brak jednosthi Pakaz

& n2345 505 || >

Rysunek 65: Koperty z haslem

7.4.1 Paczki kopert z hastem

Po wejsciu wyswietli sie¢ nam lista paczek kopert z hastem jednorazowym, ktore
mozna wygenerowaé uzywajac przycisku Generuj paczke kopert z hastem.

Kolumna Akcje zawiera opcje:
e Pokaz - wydwietla nam dane

e Export - pobiera plik z zaszyfrowanymi kopertami haset, status wéwczas
zmienia si¢ na ,,w produkcji”.
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Paczki kopert z hastem

3 Ukry fitry

Stas | Bowolny el

Oddzial | Dowainy A}

Data zaméwienia o Do:

Paczki kopert z hastem jednorazowym

v ID Oddzial Status Daia utworzenia Data dostarczenia Akcje

2 Brak fednosti Dostarciona 20130212 9:08:27 20130212 94837 Pokaz
Pokaz
2 Brak jednesth W produke]i 20130201 10:10.39 Higdy Export
Dostarczona
22 Brakjednosthi Dostarczana 20130201 10:17 57 20130201 10:19:29 Pokaz

17 Brak jednosthi Dostarczana 2012.07-06 10:00:35 2012.07-16 8:13:50 Pokaz

15 Brak jednosti Dostarcions 20120706 9:57:03 20120716 8:13:58 Pokaz

Generuj paczke kopert z hasiem

Rysunek 66: Formatka - Paczki kopert z hastem

7.4.2 Generuj paczke kopert z hastem

Po wejsciu w ten podmodutl, mamy mozliwos¢ wygenerowania dowolnej ilosci ko-
pert z hastem w paczce, ktére po zatwierdzeniu przyciskiem Generuj i wyge-
nerowaniu, widoczne sa na liscie Paczek kopert z haslem jednorazowym ze
statusem: Wygenerowana.

7.4.3 Zamobwienie kopert z hastem

Lista Zaméwionych kopert z hastem jednorazowym, ktérg mozemy sortowac
wedtug:

* Oddziatl - oddzial dla jakiego zostala wygenerowana,

*x Status zamdéwienia - (Nowe, Zrealizowane),

* Ilo$¢ zamoéwionych kopert, - iczba zamoéwionych kopert
* Data zaméwienia - data zlozenia zamowienia

* Data realizacji - data realizacji zamdwienia

* Akcje.

W zaleznosci od uprawnien do zasobu widzi_zamowienia_ze wszystkich_oddziatéw
aktualnie zalogowanego Operatora widoczne sg zaméwienia z Oddziatu, do jakiego
przynalezy dany Operator.

Kolumna ,,Akcje” zawiera nastepujace opcje:

e Odrzu¢ — pojawi sie okienko z ID zamowienia, jego statusem, datg zamo-
wienia oraz realizacji, Oddziatem, iloscig zamdéwionych kopert. Aby odrzucié
zamoéwienie nalezy w polu Przyczyna odrzucenia podaé¢ uzasadnienie, a
nastepnie je zatwierdzi¢ przyciskiem Odrzud.
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e Przypisz koperty z hastem — umozliwia przypisanie maksymalnie do zaméwie-
nia takiej ilosci kopert jaka byta zamowiona, po wybraniu ich z listy kopert
i zatwierdzeniu przyciskiem Przypisz

e Generuj koperty z hastem — pozwala wygenerowaé kolejne koperty z hastem,
w razie gdyby tych juz wygenerowanych byto np. za mato — przy czym te
nowo wygenerowane beda miaty nowe ID, nie bedg ,,podpiete” pod te wyge-
nerowane wczesniej, ale beda jako koperty wygenerowane osobno.

e Szczegdly — wyswietla informacje takie jak ID zamowienia, status, date za-
moéwienia i realizacji, Oddziat dla ktorego zamdwienie byto oraz ilo$¢ zamo-
wionych kopert.

Ponadto korzystajac z przycisku Dodaj zaméwienie (pod tabelg z lista Za-
méwionych kopert z hastem jednorazowym), mozna wybraé¢ Oddzial, dla
ktorego ma by¢ generowane zamowienie oraz ilos¢ kopert, a nastepnie zatwierdzi¢
przyciskiem Zamoéw.

S
#%, Zamoéwienia kopert z haslem

»Pokaz filn

6wione koperty z hastem jednorazowym

Oddziat Status zamoéwienia llogé zaméwionych kepert Data zaméwienia Data realizacji Akcje

Odrzug

Praypisz koperty z hastem

ESBANK Nowe 2 2013-12-1016:02:44 Nigdy Genetuj koperty z hastem
Edyluj

Szczenity

Rysunek 67: Formatka - Zamoéwienia kopert z hastem

7.5 Karty kodéw

Funkcjonalnos¢ ta umozliwia zarzadzanie i dodawanie Kart kodéw z hastami jed-
norazowymi wymaganymi do autoryzacji operacji po stronie Aplikacji Klienckiej.

e lista wygenerowanych kart kodéw widnieje na gtéwnym ekranie tego modutu,
ktory udostepnia nastepne podmoduty:
7.5.1 Karty kodéw

Ekran Karty kodéw wyswietla zestawienie wszystkich Kart kodéw, ktore zostaty
przypisane do Klienta, jak rowniez tych jeszcze nie przypisanych.

Wyswietla liste kart kodéw domyslnie widoczna jako ekran gtéwny, ktora mozna
sortowa¢ wedhug zaktadek:
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* Numer - numer danej karty kodow,

* Status - status karty kodéw (Zablokowana, Aktywna),

*

Oddziat - dla ktorego zostata wygenerowana,
Aktywna -Tak/ Nie,

Pozostalych kodéw - iloéé¢ pozostatych kodow,

*

*

* Przypisana do - do kogo jest przypisana,
* Akcje.
Kolumna Akcje zawiera opcje:
e Szczegbdly
e Pokaz klienta

e Zablokuj

ka Karty kodow

= Lkryi fitry

Humer kerty
Uzytkawnik

Status Downiny v
Ocolziat Dowolny v
Pozostatych kaddm [ Do

Karty kodéw

Numer Status Odazial Aktywna Pozostalych kodow Przypisana do Akcje

Pokat Kienta
Stywna Brak jecinosti Tak ) Zabloki

Szozently
Pokaz klierita
Adywna Brak Jecinostid Tak 2 Tabioki

Szcreadh
Pokaz Kienta
Bitywna Brak jednosti Tak 35 Zablokuj
Szczeudly

Poka Klienta
Szczedly

Pokaz klienta
Szczesdly

Dostarczona Brak jecnostid nie: k] Szczendly

Zablokewana Brak jednostii iz 35

Zablokowana Erak jednosthi e 35

Pakat klerta
Akdywna Brak jecinastid Tak 32 Tablokuj

Szczeudly
Poka kienta
Przypisana do klierta Brat jednostki Mie: 36 Szezegdly

) Pokaz Kienta
Bitywna Brak jednosti Tak 36 Zablokuj
Szczeudly
Poka kienta
Szcrendh

# |-

Zablokewana Brak jednosthi iz 14

Rysunek 68: Formatka - Karty kodéw
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7.5.2 Paczki kart kodéw

e lista paczek z kartami kodéw z ID danej paczki, Oddziatem, dla ktorego zosta-
ta wygenerowana, jej statusem, datg utworzenia oraz dostarczenia i kolumng
Akcje, ktora podobnie jak w przypadku Kopert z hastem w przypadku nowo
wygenerowanej paczki zawiera dwie opcje Export oraz Pokaz. I podobnie
jak w przypadku Kopert z hastem, najpierw aby méc gdziekolwiek uzy¢ danej
nowo wygenerowanej paczki, nalezy najpierw ja wyeksportowac, a nastepnie
gdy kolumna Akcje rozszerzy si¢ o opcje Dostarcz - zatwierdzi¢ dostarczenie
paczki w systemie.

Aby wygenerowa¢ nowa paczke, nalezy skorzysta¢ z przycisku Generuj paczke
kart kodoéw , podac ich iloé¢ i zatwierdzi¢ przyciskiem Generuj.

EEJ Paczki kart kodow

s+ Uy filry
Status Dawelrey v
Ocddziat Dowolny ~
=3
- ID Oddziat status Data utworzenia Data dostarczenia [ Akcie |
33 Brai jetinostii Dostarczona 2013-06-27 11:55.31 2013-08-05 123619 Poka
38 Brak jednnsthi Wiygenerovana 20130617 %5415 Nigehy (a2
Export
a7 Brai jevinostil Dostarczons 2013-06-17 @ 3551 20130617 G:4%47 Pokaz
3 Brai jecinostii Dostarczona 2013-05-2814:30.04 20130528 14:31.36 Poka
35 Brai jecinostii Dostarczona 2013-05-17 150253 20130517 150401 Poka
£ Brak jechostii Dostarczona 2013-04-25 10:38:05 2013-04-25 10:3818 Pokaz
33 Brak jechostii Dostarczona 2013.04-15 84159 2013:04-15 8:4254 Pokaz
2 Brak jechostii Dostarczona 2013.04-121329.08 2013-04-12132916 Pokaz
El Brak jechostii Dostarczona 2013.03-18 33139 2013-03-18 3152 Pokaz
30 Brak jevinostii Dostarczons 20130211 130803 230211 130516 Fokai
&

Generu| p

Rysunek 69: Formatka - Paczki kart kodow

7.5.3 Generuj paczke kart kodéw

Funkcjonalnos¢ umozliwiajaca wygenerowanie dowolnej ilosci paczek z kartami ko-
déw |, ktére po zatwierdzeniu przyciskiem Generuj i wygenerowaniu bedg widocz-
ne na lidcie Paczki Kart Kodéw, ze statusem: Wygenerowana.

LEJ Generuj paczke kart kodéw Parnoc

llogé: *

Rysunek 70: Formatka - generuj paczki kart kodéw
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7.5.4 Zambéwione karty kodéw - oddziat

Wyswietla sie lista Kart kodow, zamowionych przez dana placowke Banku.

R, S PRV, enfi A
}% Zaméwione karty kodéw - oddziat ALY

® Ukryj fitry

Status | Dowalny v
Oddzial ESBANK oA
Dara zaméwienia Od Do

=
Zamowione karty kodow przez placowke banku

Oddzial Stams zamébwienia Noéé zaméwionych kart Data zamdwienia Data realizacji Akcje
Brak jednosthi Odrzucone 3 2013.02.01 10.23:13 Higdy Szozegoly

&

Dodaj zaméwienie

Rysunek 71: Formatka - Zaméwione karty kodéw - Oddziat

7.5.5 Zaméwione karty kodéw - klient

Lista wyswietla zestawienie zaméwionych Kart Kodéw przez Klientéw
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e
SN Zaméwione karty kod6w - kilent

o Uy fitry

Stetus Dovvolny -
Crdzint Doswolny v
Rodzaj preesyiti Doswolny v
Ieieritytikator

Kliert

Date zaméwienia ot Do

[ | waic |
Zaméwione karty kodow

llos¢ llosé

Adres Data zamowienia  Datarealizacii  Status zaméwienia tlos Rodzaj przesylki Akcje
b zamowionych wydanych - b
Proypisz karte
2013-08-0513:45:09 Nigdly Nowe 1 0 Prresyhalurierska | Szozenthy
Pokaz klienta
2013-07-1011:53:40 Mgl Anulowvane 0 1 Przesyha kurierska Szczegdy
~0F g Pokaz Klerta
2019-06-2013:38:22  2015-06-25 15:56:43  Praskazane v placowki 0 1 Prassyka kurierska | 00
Pokat kierta
Przypisz kerte
2013-081911:11:18 Migcly Nows 1 1 Przesykakurierska | Szczeoity
Pokaz kKlierte
W1F06199533 20130619 11:08:17  Praekazane oo placdwk 1 1 Przesyka kurisrsk szezegsly
-06- 0619 11:06:17  Praskazane oo placGwki rzesyka kurierska | R
Preypisz kartg
20130612 1:48:47 Migcly Nows 1 [ List polecany Szczegiy
Pokaz kKlierte
0130517 5656 20130517 100457 Zreai 1 0 List zvvykly Seemeachy
-05- 0517 A04: relizomeans ist vy b
I013-051613:08:58 20130516 13:13:56 Zreslizoveans 0 0 List zvvykly Szezeqly
- e & Pokaz Kierta
2013-021210:00:55 201 3-07-09 1 4:00:38 Irealizovene 0 0 List zyiykdy Szozagly
-0 T b Paka kierts
Proypisz karte
2013-02-01 10:18:48 Migely Nowe: 1 0 Prresyia kurierska Szezegely
Poka kierts
4 I3
& n 2(3/4]5 10 | >

Rysunek 72: Karty kodéw - Klient

7.5.6 Przypisane karty kodéw

Lista przypisanych kart kodéw z informacja o numerze karty, do kogo karta zostala
przypisana, przez kogo, data przypisania karty oraz Akcje.

Kolumna Akcje zawiera nastepujace opcje:
e Szczegbdly - wyswietla szczegoly dotyczace danej karty kodow .

e Pobierz PDF - pozwala na pobranie pliku w formacie pdf. zawierajacego list
przewodni dla Karty kodéw danego Klienta wraz z informacjami, m.in. jak
aktywowac¢ Karte Koddow.

e Usun z listy - pozwala na usuniecie karty z listy.
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»Pokat fitry

Przypisane karty kodow

Numer

Przypisana do Przypisana przez Oddziat operatora + Data przypisania RAkcje

B Hligety

i Nigely

Hligely

Hligely

Hligely

" Higety

Hligety

& HMigety

Hligety

Hligety

Rysunek 73: Przypisane karty kodéw
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Srezeqly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeqtly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeqtly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeqtly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeqtly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeqtly
Fobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeatly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeatly
Pobierz PDF
Usufi 2 listy

Srezeqtly
Pobierz PDF
Usufi z sty

Srezeatly
Pobierz PDF
Usuf z sty

n2345 2| >
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7.6 SMSy

Llista wystanych wiadomosci tekstowych SMS z kodami autoryzacyjnymi poszcze-
gblnych operacji na rachunkach bankowych Klientow.

I Smsy

Nr teleforu
Login

Modllo

Status Dowalny
Data wystania Odl:

Hr telefonu

503347722

503247722

503347722

503247722

503247722

503347722

503347722

503347722

503347722

790379208

Tresé
Typ op: WYPL 2 Rach Data:2013-03-18
Knota: Saldo po op Tyt Doladowanie telefonu
Typ op: WYPL z Rach: Data:2013-03-18
Kwota: Saldo po op Tyt: Doladowanie telefonu

Kod auteryzacyjny ****
1S numer 4 z dnia 20130318
Doladowanie Tak Takz rachunku
nakwote 5

SMS numer 3 2 dnia 20130318
Kod uwierzytelniajacy 44
Operacja = rachunku
na rachunek

na kwote,

Typ 0p: WYPL 2 Rach Data:2013.03-18
Kwota: Saldo po op Tyt Doladowanie telefonu

Typ op: WYPL 2 Rach Data:2013-03-18
Kwota Saldo po op Tyt Doladowanie telefanu

Kod autoryzacyjny st
1S numer 1z dnia 2013-03-18
Doladawanie Heyah 2 rachunku
na kuote

Data:2013-03-18
Tyt: Doladowanie telefonu

Typ op: WYPL 2 Rach:
Saldo po op:

Data:2013-03-18
Tyt: Doladowanie telefonu

Typ op: WYPL : Rach:
Kwota::  PLH Saldo po op:

SMS numer 1 2 dnia 2013-03-13
Kod umierzytelniajacy e
Operacja z rachunku
na rachunek
na kwote

Do

Data wystania

20130318 10:35:42.770333

20130318 10:35:42 575306

201303-18 10:33:48.977023

2013-03-18 10:25:57 386537

2013-03-18 10:19:08 523000

201303-18 10:19.08 51436

2013-03-18 10:17:58.884488

201303-18 09:43:11.975213

20130318 09:43:11.822737

201303-13 11:56:23 863661

Typ sms

Prowizje SMS

Prowizje SMS

Kod SMS

Kod SMS

Prowizje SMS

Prowizje SMS

Kod SMS

Prowizje SMS

Prowizje SMS

Kod SMS

Wystane wiadomosci tekstowe SMS

Staws Przyczyna Log

Dostarczony do providera

Dostarczany do providera

Dostarczany do providera

Dostarczany do providera

Dostarczany do providera

Dostarczany do providera

Dostarczany da pravidera

Dostarczany do providera

Dostarczony do providera

Dostarczany do providera

]

#

7.6.1 Szablony

Rysunek 74: Lista wystanych wiadomosci SMS

Dodatkowa opcja sa Szablony, gdzie widniejg zdefiniowane szablony wiadomosci
SMS wysytanych do Klienta przez Bank, w przypadku réznych operacji. Szablony
mozna edytowac.
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%
x Szablony

Nazwa szablonu Tresc Akcje

Kod autoryzacyjny fkod).
SIS numer {ne_sms} 2 dniz {dar)
kod_jednorazowy_deladowanie_multi Autoryzaca {liczba. rekordow} dotadowar Edytuj

nalaczna kwote fwota_suma}

Kod autoryzacyjny {kad}

kod_jednorazowy_multi SMIS numer {nr_sms} 2 dnia {data}. Edlytuj
Autoryzacja (liczba_tekordow} operacii
Kod autoryzacyjny fhad)
ryzacyiny fhad), Edytuj

Zmiana_ustawien_upraunien SMS numer {ni_sms} 2 dnia {data)
Zapis zmizn uprawnien usytkownika

Kod autoryzacyjny {kad}
2miana_ustawien_schematow SIS numer [ne_sms} 2 dnia {data} Edlytu
Zapis zmian ustawien schematéw akee pracji

Kad autoryzacyjny {kad}.

SMS numer ni_sms} 2 dnia {data)
Doladowanie {nazwa_operatora} z rachunku {nr_rachunku} Eclytuyj
i kwote {kuata)

kod_jednorazowy_doladowanie

Kod autoryzacyiny fhad)
kod_jednorazowy_inna_dyspozycia SWS numer (nr_sms} 2 dnia {datz} Eclytuj
Inna dyspazycja temat: fremat).

przelew_zagraniczny_odreucenie Zlecenie platnicze fzlecenieid) na kuote (zleceniekuota} {zleceniewaluta} zostalo odizucone - informacjal Ediytug
Typ op: {iyp_aperacii) Data:{dsta}
T oo w6y Kwota{kwotalPLN Walne siadki po ap:salda}Tyt: fiytulem} Ecytuy
Typ op: {tvp_operacii} z_na_rachunellDasa{dars}
wesc_pouiadamien R e e e e e Byt
test_sms To jesttestowy SMS. Zostal uyskany {data} {godzinal. Eelytul

Rysunek 75: Formatka - Szablony

Typy operacji
Lista operacji wraz z opisem oraz informacja o szablonie jaki jest do niej przy-
pisany. Typy operacji mozna edytowaé jak rowniez podejrzeé szablon.

7.6.2 Testowanie bramki SMS

l Testowanie bramki SMS

Hazwa bramki SmsApi v

Humer teletonu *

Rysunek 76: Testowanie bramki SMS

7.7 Produkty
Modut umozliwiajacy konfiguracje:

e rachunkéw rb - ich dodawanie oraz edycje,
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W Konfiguracia rachunkow b

sPokat ftry

rT—

Lp. w Nazwa Oszczednosciowy Akcje
1 Rop Koniet Ne Edp
2 ROR Ror Tak e
3 Ve POLKONTO VP Ne e
4 sm POL-KONTO STLDENT e e
s SR POL-KONTO SENOR e e
5 o SZKOLNA KASA 0STCT. e e
7 RPN FLNDUSZ WSPGLPRACY. Ne e
s RFG FLND.OCHR SR GWAR. Ne et
i FEM KSIAZ MESTKANIOWE Ne et
0 RAW RACHWALUT.0SOBFIZ. Ne Edyu

Rysunek 77: Konfiguracja rachunkéw rb

e lokat - import lokat oraz ich edycje,

W Konfiguracia lokat

Pakaz fitry

Typy okat
Lp. Nazwa @ Aktywna Konto. Podtyp. Opis. Oprocentowanie Kwota minimaina
' u} a2z werw zmiane 350% 000
2 O omoessaon e werw zminne 350% 000
3 O zeoes0r1.02 Sww . 200% 000
4 [u} o621 S warw stoe 350% 000
5 untiendy MWBA XML LoketaWW- mermastopa  360% 10000
s M2 XS Lokla WA - st stona 350% 10000
7 N1 XL Lokt AW - Tmemmastopa % 300% 10000
s T WS Loketa WY - stk stopa 250% 10000
s TMHTA XS Loketa WY - stk stopa 230% 10000
0 M2 WS Lokata WY - stk stopa 230% 10000

&

Rysunek 78: Konfiguracja

e import lokat - z mozliwosécia wyboru Typu

Vb import okt

Barki
Benk certraine
Berkows biura mak.
Budzet paristwa

| (i

Opic.zmienne  Okres  Waluta [ Akcje
Tk Gmiesicey PN | Ecy
Tak Gmesiey PN | Ecyy
Ne LT =)
Ne Imesiace PN | Ecyy
Tk Gmiesigey PN | Ey
e miesice PN | Ey
Tk t2meskey PN | ey
e tmesie PN | Eo
e LT =)
e 2 e |

klasyfikacji,

Rysunek 79: Import lokat

e Karty platnicze - z mozliwoscia przypisania ikony karty oraz dodania ikony

karty.
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'

.
56 arty lsticze A e

 Otbwit procty artoma

Dostgpre kony:

Produkty kartowe:
VISA Classic Debit IP EWVEIN - VISA Classic Debit Student EMVBIN  Zbizeniowa VISA Classic Debit  VISA Classic Debit Junior EMY BIN -
418040 (5) - 418040 ®) osoby fayczne EMV BIN- 418040 (@) 418040 (2)

VISA Classic Debit Senor ENV EIN - VISA Classic Debit Junior-NIE VIS Classic Debit Senior-NIE  TEST - NIE WYDAWACI BIN-
418040 (7) WYDAWACI BIN - 418041 (2) WYDAWACI BIN - 418041 (7) 418040 (1)

MasterCard 5 MasterCard Prepaid & Visa Electron Paywave Chip BIN-  Visa Electron Business Payware
Chinowa BIN- 520127 (1) Chipowa BIN- 520127 (1) 477282(1) Chip BIN- 477283 (1)

Rysunek 80: Karty ptatnicze

7.8 Stownik operacji
Lista zdefiniowanych operacji:
* Kod operacji,
* Nazwa,
* Widoczny w filtrze,
* Akcje.

Kolumna Akcje umozliwia edycje zdefiniowanych operacji..
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E Stownik operacii Pomoc Aty
Lista zdefiniowanych operacji

Kod operaciji Nazwa Widoczny w filirze Akcje
Splata hiedytulwierzytelnosci- odsethi umowne Hie Edyiuy
= Naliczenie prowizji 2a prowadzanie RB Hie Ecytuj
Naliczenie prowizji zalegte] Hie Edyluj
Kapitalizacja adsetek MA tie Eclytu
Kapitalizacja odsetek Tak Echytuj
Prowizja za realizacje zlecenia stalego tie Edytuj
Ksiggowanie prowizji od przelewdw do US Hie Echytuj
Ksiggowanie prawizji ad przelewsw do US (kanal elektraniczny) Hie Edlytuy
Ksiggowanie prowizji od przelewsw ZUS (kanal elektroniczny) Hie Eclytu]
Ksiggowanie prowizji ad przelewdw weungznych (kanal elektraniczny) Hie Eelytuy
4 &

Dodaj operacje

Rysunek 81: Lista zdefiniowanych operacji

7.9 Komunikacja z systemami zewnetrznymi

Modut ten zawiera informacje o systemach wspotpracujacych z systemem eBO w
danym Banku i ma za zadanie wytacznie sprawdzanie statuséw systemow zewnetrz-
nych, z ktérymi wspotpracuje system eBO. Gloéwny ekran tego modutu wyswietla
liste takich systemow tacznie ze statusami komunikacji oraz mozliwoscia:

e Edycja - mozliwos¢ edycji interwatu czasowego w jakim dany system komu-
nikuje si¢ z systemem eBO,

e Powiadom - mozliwo$¢ utworzenia i wystania powiadomienia (SMS, email)
do odpowiedniej osoby,

e Historia - mozliwos¢ przegladania historii komunikacji systemu eBO z syste-
mami zewnetrznymi.
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& Jomoc rofi
(¥ status komunikacji -

Komunikacja z systemami

v 1D System Status Ostatnia préba Interwat Akcje

Edytuj
18 Bluecash Nie 20131209 11:48:22 30 Powiadom
Historia

Edyiuj
17 PayByhlet Tak 2013-10-04 10:26:04 Ell Powladom
Historia

Edytuj
16 Dotadowania Tak 2013-11-09 21:36:35 30 Powiadom
Histaria

Edytuj
16 token Tak 2013-12-06 1:26:06 30 Powiadom
Historia

Edytuj
12 SMS AP Tak 2013-11-04 15:38:27 Ell Powiadom
Histaria

Edytu]
10 Eshank Nie 30131206 14:53:11 30 Powiadom
Historia

Edyiuj
1 SFK DefBank Nig 20131211 11:45:55 Ell Powladom
Historia

Rysunek 82: Komunikacja z systemami zewnetrznymi
Sam modut dzieli sie natomiast na nastepujace podmoduty:

7.9.1 Status systeméw zewnetrznych

Stan komunikacji zewnetrznych systeméw z Nazwa systemu, Data sprawdzenia
statusu jego dziatania oraz Statusem.

B
x Status systemoéw zewnetrznych

Status komunikacji zewnetrznych systeméw

Nazwa systemu Data Status
Bramka SMS AP| Dzi§ 14:49:10 Brak
Baza danych - master Dzis 14:49:10 0K
Baza danych - slave Dzi5 14:49:10 OK
Webserice Ekod (Dotadowania) Dzig 14:49:10 0K
Webserice Wyciagilart Dzis 14:49:11 Brak
Merneache - ws 1 Dzié 14:40:11 0K
Memcache - ws 2 Dzig 14:49:11 0K
Poczta SMTR Dzis 14:48:11 Brak
Wiebiservice - ghdwny Dzig 14:49:11 0K

Rysunek 83: Formatka -Status komunikacji systeméw zewnetrznych
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7.9.2 Ustawienia webservice

P — o 7
}\\ Ustawienia webservice omo rofi

Ustawienia webservice-ow

WSDL Defbank

Doladowania GSM wsdl
Doladowania GSM auth username
Doladiowania GS ath password

Doladowania GSM timeout 100

WSDL ESBank

Rysunek 84: Formatka z przyktadowa konfiguracja ustawien webservice'u

7.9.3 Ustawienia systemdéw zewnetrznych

(SWIB, SMS - Bramka I-BS, Serwis Multiinfo, Visiona),

S b damoc 2 rafil Alet v a arcia
X Ustawienia systeméw zewnetrznych Pomoc Aktywna licencja

SMSApi - Bramka SMS
port a3
timeout 1
url

Webserice WyciagiKart

port 80
timeout 1
url

Webservice PayBylet

port 8080
timeout 10

wedl

Webservice - gwny

port 8080
timeout 2

url

Rysunek 85: Formatka - Ustawienia systemdéw zewnetrznych
7.9.4 Ustawienia timeoutéw

Ustawienia maksymalnego czasu (liczonego w sekundach) oczekiwania na wyko-
nanie si¢ poszczegélnych funkeji systeméw zewnetrznych (DefBank, CardOn)
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\& . 5
}\\4 Ustawienia timeoutow

a na sie 6nych funkeji systeméw zewnetrznych.

Wszystkie czasy sa w sekundach

addAuthorization 1000
AVGZA9 NN MAX 834
cancelAuthorization 1000
AVGOLLMNG.LMAX0.12
cancelixir 1000
AVGD.08 MN0.07 MAX 0.15
cancelStandingOrder 1000
AVG: NI MAX:
changeElir 1000
AVG: NI MAX:
createDeposit 1000
AVGD.34 MN0.08 MAX 235
createStandingOrder 1000
AVGS.12MH:L48 MAX 16,8

deleteAccounATbuEs 1000

AVG: M MAX:
deleteClent Attiautes. 1000

AVG: M MAX:
deposichange 1000

AVG: M MAX:
aropDeposit 1000

AVGD.I5 M08 MAX 0.22

getAccountBalanceDift 1000

AVG: M MAX:
gethccountByid 1000

AVG: M MAX:
getAcoountCredt 000

AVGO57MNO0 MAX-12L45
gethceoures 1000

AVGO.44INDO7 MAXS82.1
gethlDeposis 1000

AVG0.48 MINO.05 MAX 929,53
getBalance 1000

AVGO.LLMNO.06 MAX .14
getCardAuhorizaions 1000

AVG0.69 MIN0.03 MAX 994,25
getClientAccourtsid 1000

AVGD.58 M0 04 MAX 935,65
getClenList 1000

AVGIL3 4LMIND.07 MAX 27033
getCleriListByid 1000

AVG0.58 M0 05 MAX 935,03
getClientStancingOrders 1000

AVG0.77 MIND.03 MAX 936,91
getCost 1000

AVGOBLMNO.06 MAXE782

geDaysOff 1000
AVG: M MAX:
geDeposit 1000

AVGD.08MH0.08 MAX 0.08

geDeposiTyREs 1000
AVG: MIN: MAX:
getElr 1000

AVGD.19 M0.06 MAX 91611
getExchangeTable: 1000

AVGS.54 MH0.05 MAX 925 18
gettoans, 1000

AVGD.4 MIN:D.04 MAX 96227
getloanSchedule 1000

AVGO.56 MIN0.05 MAX 946 75

getikU 1000
AV NN MAX:
gethloduiosByld 1000

AVGD.08 MIN0.05 MAX 0.09
getRews 1000

AVGD.45 MN.0.04 MAX 120,37
cetServerParameters 1000

AVGDSLMI0.04 MAX 908 49
gerStandngOrderHistory 1000

AVGD.18 MIN.0.03 MAX 389 38
geStaementz 180

AVGD.3 IN:D.04 MAX:174.17
getunit 1000

AVGD.08 MH.0.06 MAX 0.1

getlnis 1000
AVG324 MN:18 MAXAT4

readStandingOrder 1000
‘setAccountAttributes 1000
setClientAtributes 1000
wewme 7] © I-BS.PL Sp. z o. o.
transfer 1000

AVGIL97 MN:107 MAX 237
UpdateStandingOrder 1000

AVG: M MAX:

Zapisz

Rysunek 86: Formatka ustawien timeoutow



7.10 Logi systemu
Lista obejmujaca logi systemowe zaréwno sesji uzytkownika ,,Logi klienta”, jak
i uzytkownika bankowego ,,Logi operatora”.

o
© b gaezagély logu uytkawnika

=

[I:} 150

A Fradpimanm prrssews

Erep—— —
10tk 1®
Snsman 10 oo 41 TRIE-HREHT-1 3203 1 2
Dotn D :32:42
Tevonia_i 10
) Lyo_slacenia_id 5
— = — I
bt il 15
dui_id 55
[ maduk
[— HEOWALERA JARINA
kginy
| -
PSP = ' |
- st nispospmany
Onin_utwerzenn - @wnuenwaAdisew |
odbiarsa_1 KOWALSRA JANINA
odbiarca_3 42233 MYKANDW
odbiara_1 STALCWIA WOLA
ite_raaaney AT ST T
ni_odbicocy
—— [ wakata_id [ |
| aymitel PLN |
Fytubam_1 ZASILENIE
cate_plwinac 20110317
[ — Tak
byp_prrsbmn [
[E——— RIINALSKRA JANINA 4321 MYKANCHN L. STALCIHA WOLA
wann [ ——
[ 100
sinfur nepodpmany
morurak - =]
odhioss KOWALESA JANITA 42233 MYKANOVY STALCWA WOLA
triulom ZAEILENIE
walit FLN
whiscial_mohunku KOWALERA JANINA
podpis_Menta 1
az
HOWALERA JANINA
1
1.00
1

Rysunek 87: Login

Kolorami:

Czerwonym: oznaczony zostal unikalny numer zlecenia ,zlecenie_id”.
Pomaranczowym: oznaczono typ zlecenia w tym przypadku ,typ_zlecenia_id=5"
oznacza przelew wlasny (szczegély dla danego identyfikatora pobierane sa z bazy).

: oznaczone sa dane klienta takie jak: klient_id (unikalny numer nadawany
podczas dodawania klienta do systemu eBO), def_id, modulo, nazwa, loginy.
Zielonym: wyrézniono identyfikator rachunku przypisany do klienta
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|Przyklad 1: Zapis zmian ustawien klienta

m ~ Poprzedi

-] 18
Bk Znp zmaan useawan Kentn

Typ oty Went_ustoweoni

0 obiakas 15

Sussion 1] B1208A70-Dbaldala 2o0b 124218300177

Dula Dieid 8.14.30

| g & mankawnam hise |

| | r | P |

Rysunek 88: Zapis zmian ustawien klienta

Kolorami:

Niebieskim: oznaczone sg ustawienia parametrow, przy ktorych nie dokonywa-
no zmian.

Czerwonym: zaznaczona sg ustawienia dla ktérych dokonano zmiany, w tym
przypadku zmiana czasu sesji oraz zmiana domyslnego rachunku. Nalezy pamie-
taé, ze przy pierwszym ustawieniu domyslnego rachunku (z pozycji ,,Brak”) zmiana
ta nie bedzie widoczna w logach.

|Przyklad 2:Tworzenie zlecenia lokaty|

Tupa_akoa plach A
typ_zkecania_id ]
wbwbl 35
mchunek id ai
podpin < 33
Kmeril_ed 15
et i
Kmt_i modsin
naTw KOWALSKA JANMA
logy
spozob_podpis EWE
Typ_zhacenia Wkt

Rysunek 89: Logi - Utworzenie zlecenia lokaty
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Kolorami:

Niebieskim: oznaczone zostaly dotyczace podpisu m. in. grupa akceptacji, iden-
tyfikator podpisu, sposdb podpisu i typ zlecenia.

Zielonym: oznaczone sg dane klienta pobierane z bazy, takie jak: identyfikator
klienta, def_id, modulo, nazwa oraz loginy.

’Przyklad 3: Podpisanie lokaty

| Seceaplty
rachunei_ickaia_id a5

okata_typ_id 260
bigose_dopantu 14
P Tak

hata by d

dysparyen_kapanim Prendbt = odsesonm

]

rachenek_zakannia_kd 4

2010318

[eRadn

Przed: Pa:

3 shecuni_atatun_il
podpmsns sinbun_inktn

Rysunek 90: Logi - Podpisanie lokaty

Kolorami:

: oznaczony zostal identyfikator rachunku lokaty.
Zielonym: oznaczony zostal typ lokaty. Dane pobierane z bazy.
Niebieskim: oznaczone zostaly szczegodty lokaty.

Czerwonym: oznaczony zostal status lokaty przed i po przekazaniu do realizacji.

7.10.1 Filtry

Umozliwiaja filtrowanie logéw systemu, utatwiajac tym samym precyzyjniejsze
wyszukiwanie pozadanego wyniku. Filtry ustawi¢ mozna na: Klienta, Modulo
klienta, Identyfikatorze klienta, Klient ID, ,,ypie obiektu (dowolny, akty-
wuj karte kodéw, karta kodéw, etc.), ID obiektu, Nazwie akcji, Datach
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}‘{i Logi klienta Jamoc Aktywna licencja

> Lkry] fitry

MNazwra uzytkonika

Mazwa Klisrta

Mocluio Uztkownika

Modulo Hienta

Login uzylkowvrika

Kient I

Uzytkownik ID

Ty ohisitu Downiny v
Typ Tleceria Downiny v
D chisktu

Nazwa akeji

Data Od 2m1z-08-28 DO 2015-08-25

Rysunek 91: Logi - filtr ulatwiajacy precyzowanie zapytania przy wyszukiwaniu

7.10.2 Nawigacja

Przyciski nawigacyjne ekranu wyswietlajacego modut Logi systemu w zaleznosci
od ustawionej liczby wys$wietlanych rekordéw na stronie, umozliwiajg nawigowanie
(Poprzedni, Nastepny) po Szczegbdtach logéw uzytkownika w taki sposéb,
ze nawigacja wystepuje po prezentowanych elementach z poprzedniej strony.

Jezeli istnieje potrzeba przejrzenia kolejnych elementéow, nalezy skorzystaé z
przycisku Wré¢ i przejsé¢ do zadanej strony.

S amac Aktywna licenca
x Pokaz log klienta e ktywna licencia

Rysunek 92: Logi - nawigacja po - Szczegdtach logu uzytkownika

7.11 Aktywnos$¢ automatéw

Lista dostepnych automatéw koordynujacych prace systemu wraz z mozliwoscig
uaktywnienia / zatrzymania poszczegdlnych oraz skonfigurowania powtarzalnosci,
godzin uruchamiania. Ponadto jest wglad w histori¢ ich pracy.
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.
@ Aktywnoéé automatéw ja alECTE 2

|  Aummatpracuje | + | @ Zaryma] auomat |

AktywnoS¢ automatow

= AKlywne Operacja Powtarzanie co Godziny Daia ostainiego Akcje
o doladewanie_lsiegawanie_widmo 170 0.12.3.4,56.789.10,11,12,13,14.15.16,17.18,19.20,21,22 73 Dzi¢ 105156 H'Es;?;‘j
o pavbynet_akualizuj_statusy 600 0,12.3.4.56.7 8.9.10,11,12,13,14,15,15,17,18,18, 20,2122 2 T H\Es:;lj
Historia

o zawiadomienia 30 0,12.3.4.56.7,8.8.10,11,12,13,14,15,15,17,18,10,20,21,22. 2 D1ié 10:52:06 Edytu]
o doladowanie_lsizgowanie 10 0,12,3,4,5,6,7,8.9,10,11,12,13,14,15,15,17.18,10,20,21,22,23 D2ié 1052:01 H'ES;?/:E
o doladewanie_zasilanie 20 0,12.3.4,56,7,89,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 73 Dzi¢ 10:52.07 H'ES;‘;;E
= aktualizacja_blokad_z_plitu 3600 5 Higdy H'ES;?/:E
. ; ' Historia
altualizacia_blokad_z_pliku 3600 5 Higdy Eetytu

o akwializacja_parametrou_defbank 3800 a 20130317 4:00:00 Historia
Ethytuj

o archiwizacja 3600 5 13031750001 | TR
(=)

o impartuj_waluty 300 6.7.2.0,10,11,12,13,14.15.16.17.18 Dzi¢ 10:49:12 H'Es;‘;;z
o sprawdz_tomunikacje 20 0,12.34,5,6.7.8.9.10,11,12,13,14,15,15,17,18,10,20,21,22 2" Daif 10:52:07 H‘;’fvt":j
o wysylanie_sms 30 0,12.3.4,5,6.7,8,8,10,11,12,13,14,15,15,17.18,18.20,21,22.23 Dzif 10:52:05 HE;?:;E
. Historia

o aMualizacja_lokat 10 0,12.3.4,56,7,89,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 73 Dzis 10:52.06 Eag
o Isiegowanie_zlecen_stalych 600 0,12,2,4,5,6.7,8.9.10,11,12,13,14,15,15,17,18,19,20,21,22 2: Dié 10:48:15 HIES;?';E

Zapisz aktywnosé

Rysunek 93: Aktywnosé automatdw

7.12 Ustawienia systemu

Ekran gtéwny sktadajacy sie z zakladkowej tabeli ktora pozwala skonfigurowacé
ustawienia dla:

* Automatu - co jaki interwal ma miejsce pelna aktualizacja oraz restart,
* Banku - nazwa Banku,

* Certyfikatéw - wprowadzamy nazwe katalogu z certyfikatem (Directory Na-
me) oraz nazwe urzadzenia przenosnego z certyfikatem (Usb Drive Name),
jesli klient dostaje metode autoryzacji podpis niekwalifikowany,

* Doladowan GSM,

*

E-maila - adres mailowy do wysytania powiadomien o statusie wykonania
zlecenia,

Hasta certyfikatu

*

*

Hasla logowania
* IVR - metoda logowania po wczesniejszej aktywacji IVR,

* Inne - rézne ustawienia dla zlecen, etc.,
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* Kart Kodow - ilos¢ pozostatych kodow tan, wydanych lub zaméwionych,
* Kart kredytowych - konta karty kredytowych,

* Komunikatow

* Lokat - ustawienia kanatu dla depozytow,

* PayByNet - ustawienia dla ustugi PayByNet,

* Powiadomien SMS,

* Sesji - zakres czasowy slidera zezwalajacego na ustawienia dtugosci czasu
sesji - widoczny w Panelu Klienta,

* SMS - okres waznosci kodow SMS, SMS powiadomienie — blokada identyfi-
katora,

* Sorbnetu,
* Zlecenia.

* Zlecenia Zagraniczne.

x Ustawienia systemu J0moc Aktywina licencja

Automat Certyfikaty Doladowania GSM Hasto certyfikatu Hasto logowania mm Karty kodow

Rysunek 94: Administracja » Ustawienia systemu

7.12.1 Automat

Zaktadka pozwalajgca na konfiguracje Automatu aktualizujgcego saldo, dajaca
mozliwos¢ ustawienia co jaki interwal czasowy ma sie odbywaé¢ petna aktualizacja
danych oraz restart Automatu

S
}\3 Ustawienia systemu

=X - cona e [Ty ey
Karty kodéw Karty kredytowe m Lokaty Paybynet mmmm Zlecenia zagraniczne

Restart automatu coile 120
rminut

Rysunek 95: Administracja » Ustawienia systemu » Automat
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7.12.2 Bank

Zaktadka ta pozwala na ustawienie informacji o Banku, ktére beda wyswietlane
w Aplikacji Klienckiej oraz na wydrukach.

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac przy-
cisku Zapisz.

s -
ieni ‘ormoc 'to Altywna licencja
>‘\\, Ustawienia systemu PRI (P Relcenc

Ustawienia systemu

Automnat mmuecush Certyfikaty Dotadowania GSM m Hasto certyfikatu Haslo logowania mm
Karty kodow Karty kredytowe m Lokaty Paybynet mmmm Zlecenia zagraniczne

Adres ulica Popietszki 13a
Adres kod pacztowy 37-450 Stalowa Wik
Adres email biuro@i-bs pl
Mrtel.infolini 15 B87 41 20
SwitBIC IBSIBSIBS

Adres ehankingu httpc if-bos pl

Adres www e -bs ol
Telefon da Banku 15 6687 41 20
MNazwa banku -Bs

MNazwa systemu (3=

bankowego na wydrukach

Rysunek 96: Administracja » Ustawienia systemu » Bank

7.12.3 BlueCash

Zaktadka pozwalajaca na ustawienia konfiguracyjne dla platnosci BlueCash. Po
ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac przycisku
Zapisz.

BlueCash -btyskawiczne miedzybankowe przekazy pieniezne, umozliwiajace

Nadawcy srodkéw realizowanie ptatnosci w czasie rzeczywistym, a Odbiorcy otrzy-
manie ich tuz po zrealizowaniu przekazu.
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Ustawienia systemu
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Godziny dostepnogci
(5roda)

Godziny dostepnogci
{czwartek)

Godziny dostepnogci
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Godziny dostepnosci (dni
wiolne)

Kanat prowizji (przelewy
prayehodzace)

Kanat prowizji (przelewy
wiychodzace)

Liczba transakcji

Metoda parozumienia
DRU nrb

DRU kanta

DRU maodulo

DRU uwaga

Adres operatara systemu
Mazwa operatora systemu

Optata | prowizie,
informacja

Rapaorty, zdalny folder
Raparty, host

Rapaorty, login

Rapaory, nadawca mailaz
powiadormienier
Raporty, nazwa nadawey
maila z powiadomieniem
Raporty, temat mailaz
powladamieniem
Rapaorty, nazwa raportu

Raparty, hasto
Strona poknpwajaca koszty

Zahlokowane nurmery
rozliczeniowe (rozdzielone
znakiem przecinka)

Czas waznoscizlecenia
(zek), 0- brak czasu
wiaznosci

Maksymalna kwota
zlecenia (PLMN)

Certyfikaty

SPBCESB1

2:00-18:30

2:00-18:30

2:00-18:30

2:00-18:30

2230-18:30

22:30-19:30

=p style="color#FFO000"=D&wiadczamy, Ze Znana jest nam
aktualnie ohowigzujaca prowizia za przelewy ekspresowe </p=

powiadomisnis@sho.pl
Bankowosé Elektroniczna
Powiadomienie 0 koniecznosci rozliczenia raportu BlueCash

] Ll &

SHAR

R

3600

20000

Dotadowania GSM m Haslo certyfikatu Hasto logowania mm

Rysunek 97: Administracja » Ustawienia systemu » BlueCash
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7.12.4  Certyfikaty

Zakladka ktoéra pozwala na konfiguracje ustawien dla Certyfikatéw podpisow Nie-
kwalifikowanych (waznosé Certyfikatu, nazwa jaka bedzie nadawana urzadzeniu,
na ktéry Certyfikat zostanie wgrany, nazwa katalogu).

&
re . TN —
>\> Ustawienia systemu "amoc Aktywna licencja

mm BlueCash Certyfikaty Dotadowania GSM m Hasto certyfikatu Hasto logowania mm
cermotons | oy | o | e | sos | sns | soer | coens | aem e

Mazwa apletu BSBank

WaZnoit wynenerowarnegn | 365
ceryfikatu
MNazwa katalogu E24

Nazwa urzgdzenia ush token

Rysunek 98: Administracja » Ustawienia systemu » Certyfikaty

7.12.5 Dotadowania GSM

Zaktadka konfiguracyjna dla Dotadowan GSM, gdzie m.in. mozna ustawi¢ numer
rachunku technicznego Banku na potrzeby Dotadowan GSM, limity kwotowe, etc.

Ponadto mozliwe jest ustawienie kwoty limitu tygodniowego Dotadowan (dola-
dowanie_limit_kwota) oraz zdefiniowanie progéw procentowych, po ktérych upraw-
nieni Operatorzy otrzymaja powiadomienie informujace, o przekroczeniu ustawio-
nego progu procentowego kwoty z limitu tygodniowego dotadowan.

Przyktadowo:

Bank ma ustawione w polu doladowania_limit_kwota - limit tygodniowy
dotadowan na 1000zt, a w polu doladowanie_progi_powiadomien - prég po-
wiadomien na 20%.

System za kazdym razem, gdy zostanie wykonane poprawne dotadowanie wyli-
cza sume pomyslnych dotadowan z danego tygodnia.

Gdy Klient A wykona z sukcesem dotadowanie na kwote 50 zl, uruchamiany jest
skrypt sprawdzajacy ile dotadowan z puli limitu juz zostalo wykonane. I po ob-
liczeniach system zwrocit, ze suma dotadowan z tygodnia to np. 300 zl. A ponie-
waz zostal ustawiony limit 1000 zl i prég powiadomien na 20%, wyliczona kwota
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przekracza prog wykorzystanego limitu, co powoduje automatycznie wystanie do
wybranych Operatorow wiadomosci e-mail z informacjg o przekroczeniu progu w
danym tygodniu.

Aby skonfigurowaé¢ wybranym Operatorom mozliwosé otrzymywania takich powia-
domien, nalezy wej$¢ w edycje danego Operatora (modut: Uzytkownicy Bankowi »
Lista uzytkownikéw » akcja: Edytuj). Na formatce Edycji uzytkownika, nalezy
wprowadzi¢ adres mailowy Operatora (pole "Adres e-mail’) oraz zaznaczy¢ check-
box "Powiadomienia e-mail’.

Catos¢ zmian zatwierdzi¢ przyciskiem Zapisz.

Y
}‘\3 Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

mm BlueCash Certyfikaty Doladowania GSM E-maile Hasto certyfikatu Hasto logowania mm

Kanat

MNamwa odbiorey Dostawca GSM
Murmer rachunky

Tytut przelewu Dotadowvanie telefonu
Adres odbiorey

Limit kwota

Progi powiadarmieh o e

10020 30 40 50 50 70 80 90 100

Rysunek 99: Administracja » Ustawienia systemu » Doladowania GSM

7.12.6 E-maile

Zaktadka ktora pozwala na konfiguracje ustawien powiadomien e-mailowych wy-
sytanych z Banku do Klientéw. Mozliwo$¢ ustawienia m.in. przyjaznej nazwy pola
nadawcy, tematu wiadomosci e-mailowej oraz tresci samej wiadomosci.
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K Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

cogoy | ooy | ooncnmasvon [T v crts | it o | | e |
Karty kodéw Karty kredytowe m Lokaty Paybynet mm m Zlecenia zagraniczne

E-mail dotadowar Gsm

Przyjazna nazwa dla pola

Termat maila do wyswi
powiadomienia o
przekroczeniu progu salda
na koncie dotadowan GSM
Termat maila do wysylki
potwierdzenia

Temat maila powiadomien
(odrzucaony)

Temat maila powiadomien
(zrealizowany)
Powiadomienie e-mail
wykonanie zlecenia

Rysunek 100:

7.12.7 Hasfo certyfikatu

biuro@i-bs pl

=53

Przekroczono prég salda na koncs do cotadowah GSM

Fotwisrcizenis wykonania przslew
Odrzucenie przelewu zinzonego do realizaci za posrednictwem systemu ¢
Potwierdzenie wykonania przelewu za posrednictwem systemu roziiczer

bilro@i-bs pl

Administracja » Ustawienia systemu » E-maile

Zaktadka Hasto certyfikatu pozwala na ustawienia wymagalnego poziomu zabez-
pieczenia hasta do Certyfikatu podczas jego definiowania przez Klienta na potrzeby
wygenerowania Certyfikatu dla Podpisu Niekwalifikowanego.

%, b
x Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

mm BlueCash Certyfikaty Dotadowania GSM m Haslo certyfikatu Hasto logowania mm
e T I I N e e ) ey

Mlax ilo&E cyfr
Max dugnse hasta
Max ilosE matych liter

Max iln5E Znakiv
specjalnych
Max oSt duzych liter

Min ilo&E cyfr

Min dtugnsc hasta
Mlin il0&E matych liter
Min iln&e Znakiw

specjalnych
Min ilo&E duzych liter

-1

20

-1

o

Rysunek 101: Administracja » Ustawienia systemu » Hasto certyfikatu
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7.12.8 Hasfo logowania
Zaktadka pozwala na ustawienie sily bezpieczenstwa hasta logowania do Aplikacji

Klienckiej (m.in. wymagana dlugosé hasta, kombinacje znakéw itp.).

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac
przycisku Zapisz.

Sy -
2 — I o A
}‘\; Ustawienia systemu Pomoc Prafil Al

Ustawienia systemu

mm BlueCash Certyfikaty Dotadowania GSM m Hasto certyfikatu Haslo logowania MR m
Karty kodéw HKomunikaty Lokaty Paybynet mmm- Zlecenia Zlecenia zagraniczne

Cykliczna zmiana hasta
Max il05E oy K]
Max dtugost hasta 20

Maksymalna ilosE matych K]
liter

M ilo5E 2nakdw 0
specjalnych
Mz ilogt duzych liter K]

Min ilosé cyfr 1
Min diugost hasta 8
Min ilosé matych liter 1
Min ilo&E 2nakdw 1
specjalnych

Min ilo&¢ duzych liter 1

Zrniana hasta co ile 300

Rysunek 102: Administracja » Ustawienia systemu » Haslo logowania

7.129 IVR

Operator ma mozliwosé¢ aktywowania Klientowi dostepu do ustugi IVR, jak réw-
niez odblokowanie dostepu do tej ushugi, w przypadku gdy Klient zablokuje go
sobie trzykrotnym btednym wprowadzeniem telekodu podczas jednego potaczenia
telefonicznego z ustuga IVR.

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac
przycisku Zapisz.
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Ustawienia systemu
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Rysunek 103: Administracja » Ustawienia systemu »IVR

7.12.10 Inne

Pozwala na konfiguracje wszystkich innych parametréw systemu, ktore nie sa ujete
w zaktadkach konfiguracyjnych, czyli m.in.: wymagalnos¢ cyklicznej zmiany hasta,
okres waznosci kodu, ilo$¢ dozwolonych btednych préb podpisu zlecenia, itp..

Sy fo
}{; Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

o | e | v | comea v [
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Dodzwolone tagi html =hil==h2==h3==span==p==h==div= table==-<ir=<tdt <thody==t
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podpisu
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i 30 G

Wiydruk stopki banku Bank Spofdzielczy ul. Popietuszki 13a, 37-450 Stalowa Wiola www i-bs pl

Rysunek 104: Administracja » Ustawienia systemu »Inne
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7.12.11 Karty koddéw

Zaktadka Karty kodéw pozwala na konfiguracje ustawien dla Kart kodéw jedno-
razowych, taka jak: ilos¢ kodéw na karcie, informacja o ilosci pozostalych kodéw
oraz informacja o zblizaniu sie do koncowej liczby dostepnych kodéw na danej kar-
cie.

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac
przycisku Zapisz.

Aktywna licencja

Y
}\‘5 Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

Automat Bank BlueCash Certyfikaty Dotadowania GSM m Hasto certyfikatu Haslo logowania mm
Karty koddw Karty kredytowe m Lokaty Paybynet mmmm Zlecenia zagraniczne

lingt koddw na karcie TAN 50
lln&¢ pozostatych kodiw 30
TAMN

o pozostatych kadéw 10
TAM - Zamow

Rysunek 105: Administracja » Ustawienia systemu » Karty kodéw

7.12.12 Karty kredytowe

Konfiguracja oznaczen kont technicznych dla kart kredytowych.

S
}\‘5 Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

o | o | e | coma s g | s | v | e
Karty kodéw Karty kredytowe m Lokaty Paybynet mmmm Zlecenia zagraniczne

Konta kart kredytowych 20004-10-21-589,20004-10-31-89 24004-10-21-89

Rysunek 106: Administracja » Ustawienia systemu » Karty kredytowe

7.12.13 Komunikaty

Za pomocy tej zakltadki mamy mozliwo$é¢ ustawienia Komunikatu jaki zostanie
wys$wietlony Klientowi w przypadku braku obstugi Javy w przegladarce (applet Ja-
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va wymagany jest do autoryzacji Podpisem Niekwalifikowanym i Kwalifikowanym
— wiecej informacji w zataczniku: Podpis niekwalifikowany).

}&5 Ustawienia systemu /

Ustawienia systemu

[ | v | mocen | cont | o | o | couse | e | usemens | | e |
o | oo T e I I e I e ey

Komunikat braku obstugi =h=Brak obstugi Javy=ihx
ey

Rysunek 107: Administracja » Ustawienia systemu » Komunikaty

7.12.14 Lokaty

Konfiguracja kanatu depozytu dla Lokat oraz parametru okreslajacego, czy be-
dzie mozliwos¢ zrywania depozytéw juz niedostepnych dla Klientéw czy tez nie
(zaznaczenie / odznaczenie checkboxa).

S i
Xy; Ustawienia systemu Aktywna licencja

Ustawienia systemu

0 I 0 e e el e e e )
Karty koddw Karty kredytowe Lokaty Paybynet mmmm Zlecenia zagraniczne

MNazwa kanatu depoziu o
Titut depoziu ZTatotenis dep

Zrywanie niedostgpnych
depozytin

Rysunek 108: Administracja » Ustawienia systemu » Lokaty

7.12.15 PayByNet

Ustawienia dla ptatnosci Paybynet (ustuga Paybynet szerzej zostala opisana w
zalaczniku Paybynet).

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac
przycisku Zapisz.
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Ustawienia systemu

mm BlueCash Certyfikaty Dotadowania GSM m Hasto certyfikatu Hasto logowania m
I

Hasto do ceryiikaty

Sciezka do certyfikatu bynetisc prod.pem

Kanat dla przelewdw
PayBylet
Czas przekierowania (sek] 10

Funkcjonalnogé PayByhet

Rysunek 109: Administracja » Ustawienia systemu » Paybynet

7.12.16 Sesja

Zaktadka pozwala na ustawienie minimalnego i maksymalnego czasu trwania sesji
jaki moze zosta¢ ustawiony Klientom w Aplikacji Operatorskiej oraz przez Klienta
w Aplikacji Klienckie;j.

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac
przycisku Zapisz.

X Ustawienia systemu Poroc Aktywna licencja

Ustawienia systemu

s | v | o | comn oo s | e | s | s | 1
Karty koddw Karty kredytowe m Lokaty Paybynet m Sms mm Zlecenia zagraniczne

Maksymalny czas sesji B0

Minimalny czas sesji 5

Rysunek 110: Administracja » Ustawienia systemu » Sesja

7.12.17 Sms

Konfiguracja ustawien dla powiadomien sms wysytanych do Klientéw, w tym mo-
zliwos¢ ustawienia powiadomienia w przypadku zablokowania identyfikatora nie-
udanymi prébami zalogowania do Aplikacji Klienckie;j.
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Ustawienia systemu
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Rysunek 111: Administracja » Ustawienia systemu » Sms
7.12.18 Sorbnet
Zaktadka dajaca mozliwo$¢ konfiguracji ustawien dla przelewéw typu Sorbnet.

Sorbnet - przelewy ksieggowane w czasie rzeczywistym pomiedzy Bankami kra-
jowymi (wymagane posiadanie dostatecznych §rodkéw na rachunku biezacym).

\j& Yamoc Yrafil 2
>\§ Ustawienia systemu Akty

Ustawienia systemu
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Zablokowane numery [E-HTEY
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Rysunek 112: Administracja » Ustawienia systemu » Sorbnet

7.12.19 Zlecenia

Konfiguracja ustawien dotyczacych zlecen krajowych m.in. mozliwosé uaktywnie-
nia ustugi PSD, aktywnosci godzinowej kanalu Sorbnet, ilosci préob ponownego
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zaksiegowania zlecenia itp..

Parametr ” Godzina rozpoczecia zamkniecia dnia” nalezy ustawi¢ odpowiednio
wczesniej w stosunku do godziny fizycznego wykonania operacji zamknigcia dnia
w systemie FK (np. na 30 minut przed), tak aby Klienci chcacy wykonaé anulacje
zlecenia odroczonego z data wykonania jutrzejsza mogli ja wykonaé ze skutkiem w
systemie FK Banku. W przypadku proby anulowania zlecenia odroczonego z data
wykonania jurzejsza po godzinie ustalonej w/w parametrze, Klient otrzyma infor-
macje ze anulowanie takiego zlecenia jest juz niemozliwe (pomimo widocznej akcji
Anuluj, wyswietli sie komunikat Nie mozna anulowac zlecenia, poniewaz zostato
Juz przekazane do realizacyi w systemie finansowo-ksiegowym.

Po ustawieniu odpowiadajacych nam opcji, nalezy je zatwierdzi¢ uzywajac
przycisku Zapisz.

G
_}{; Ustawienia systemu

Ustawienia systemu

[ | o | e | conay g ey e TN
s | tomnnos | oy | oo | s | o | s |G rcnmoprcn |

llosé lat w przad dia zlecen 4
Identyfikator lakaty lereate-depl

Zlgcenia odroczone w
paczkach.

Pozwalaj na zdublowane O
nazwy paczek

Czy wWyrnusié przelewy O
wiasne tylko w rachunkach
BLp?

Czywigezyé ustuge PSD?

Godzina rozpaczecia 0300
zamknigcia dnia

Mazwa kanalu transakc]i E24

Unikalry identyfikator ZUPHA
transakcji

Flecenie blokada - SZ
informacja migdzybankowa

Zlecenie blokada - kanat B
autaryzacii

Zlecenie imwestycyne TFlecenie inwestycyine
Identyfikator zlecenia izlecizhid
Przelew ZUS ilos¢ latw 5

przad

Przelew ZUS ilosE lat 5

WStBCT

Rysunek 113: Administracja » Ustawienia systemu »Zlecenia

7.12.20 Zlecenia zagraniczne

Konfiguracja treéci oswiadczen wymaganych do zaakceptowania przy zleceniach
zagranicznych.
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_>\5 Ustawienia systemu

Ustawienia systemu
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Zlecenia i wyrazamy zgode na ohcigZanie naszego rachunku
zgodnie zwhw Tanfa.=/p=

=p style="color #FFO000"=D&wiadczamy, 7e obrymalismy
WRegulamin realizacji przez SGB - Bank 5.4, polecer wyptaty w
obrocie dewizowym" przed zlozeniem zlecenia, zapoznalismy sig 2
nim, akceptujermy jego trest i zobowigzujemy sig do jego
przestrzegania.<p=

=div style="color#FFO000"=

=p=Wiyjagnienia =/p=

<bri»

=p==span style="fontweighthold,"=0UR=Ispan= — wszystkie
koszty twtyrm SGB-Bank S.A) zwiazane z realizacja zlecenia
pokrpwa zleceniodawea,</p=

=hri=

=p=<span style="font-weighthold;"=8HA=/span> — koszly SGB-
BAMK 5.A. pokrywa zleceniodawca, pozostate beneficjent, =span
style="fant-weightbold;"=jedvna mozliwg opcjg kosztows jest
opcja SHA=/=pan= w przypadku polecenia wyptaty w obrocie
pafistwami nalezacymi do EOG wowalutach krajdw EQG, jezeli
transakeja platnicza nie wiaze sig z przeliczeniem waluty, pratnik i
odbioreca ponoszy optaty okreslone w umowie zawarlej przez
kazdego z nich ze swoim dostaweg;=/p=

=hri=

=p=<span style="font-weighthold;"=BEM=Ispan= — wszystkie
koszty twtyrm SGB-Bank S.A) zwiazane z realizacja zlecenia
pokrawa bheneficjent, dyspozveja polecenia wyptaty, zawierajaca
=gpan style="font-weightbold,">0pcjg kosztowa BEN nie zostanie
zrealizowana</span= w przypadku polecenia wyptaty w ohrocie z
pafistwami nalezacymi do EOG wowalutach Krajdw EQG.ip=
=Idiv=

Hasto logowania

Zlecenia

Rysunek 114: Administracja » Ustawienia systemu » Zlecenia zagraniczne

7.13 PSD

Administracja » Ustawienia systemu - wyswietli si¢ ekran z zaktadkami. Po wejsciu
w zakladke Zlecenia wyswietlona zostanie formatka z mozliwoscig skonfigurowa-
nia ustawien dla zlecen. Mozna tutaj réwniez wlaczyé / wylaczyé ustuge PSD.
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Ustawienia systemu
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wiasne tylko w rachunkach

PLMN?

Crywiaczyt ustuge PSD? [
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transakeji

Zlecenie hlokada - 74
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Rysunek 115: Administracja » Ustawienia systemu » Zlecenia - ustuga PSD
7.13.1 Pliki systemowe
Pozwala na wgranie do systemu plikow identyfikujacych dany Bank.

Mozna zarzadzaé¢ plikami systemowymi, takimi jak:

e Logo Banku (mate i duze),

Instrukcje Klienta i Uzytkownika Bankowego,

Regulamin do zlecen zagranicznych,

Cennik taryf i prowizji dla zlecen zagranicznych,
e Regulamin dotadowan
e Regulamin BlueCash

Przy kazdym z w/w plikéw, w nawiasie okragltym, widnieje podpowiedz w jakich
formatach powinny zosta¢ wgrane.

91 (© I-BS.PL Sp. z o. o.



G
X Pliki systemowe

iuaing logo due:

Logo banku duizs *png) Hie wybran piku
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Jdusine logo mee:

7.14 Kalendarz

Rysunek 116: Pliki systemowe

Zmajduje sie tutaj lista dni wolnych. Liste te mozemy zaimportowaé za pomocy
przycisku Importuj.

G
K Kalendarz

Kalendarz dni wolnych

7.15 Faktury

Waluia
LI
FL
PLI
PLI
L
LI
LI
FL
LI

PLI

Dzieil wolny
20130105
20130106
20130112
20130113
20130119
20130120
20130128
20130127
20130202

20130101

BEEHE-EH

mpo

Rysunek 117: Kalendarz dni wolnych

Funkcjonalnosé Faktury jest obecnie zintegrowana z Dotadowaniami GSM.
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Podczas wykonywania dotadowania Klient, jezeli wyrazi takie zyczenie, ma moz-
liwos¢ otrzymac fakture za dotadowanie. W momencie kiedy zlecenie dotadowa-
nia zostanie zrealizowane, a Klient zaznaczyl podczas tworzenia zlecenia, chec
otrzymania do niego faktury i uzupetit wymagane do niej dane, woéwczas faktura
powigzana z danym dotadowaniem zmieni status na Nowa i bedzie gotowa do
wygenerowania.

Faktury z takim statusem, ktore nie zostaly wygenerowane, widoczne sa dla Ope-
ratora Bankowego na stronie gtéwnej modutu Faktury. W tym momencie ma on
mozliwos¢ wygenerowania faktury.

Podobnie jak w przypadku innych funkcjonalnosci i tutaj dostepne sa filtry (opcja
Pokaz filtry), pozwalajace na grupowanie zestawienia faktur wedtug okreslonych
parametrow.

Tabela z zestawieniem faktur udostepnia w ostatniej kolumnie (kolumna ’Akcje),
cztery akcje:

e Szczegolly - prezentuje szczegdtowe informacje dotyczace faktury.
e Dane klienta - wyswietla dane Klienta,

e Dane obiektu - przedstawia informacje dotyczace zlecenia,

e Generuj - pozwala na wygenerowanie faktury.

Skorzystaniez tej akcji, wyswietla podglad danych jakie znajda si¢ na fak-
turze - skorzystanie z przycisku Generuj fakture rozpoczyna proces jej
generowania.

Wyswietlony zostanie wizualny podglad faktury. Ponowne uzycie przycisku
Generuj fakture spowoduje jej wygenerowanie i uczyniag ja mozliwa do
pobrania,

e Pobierz » akcja widoczna zamiennie z akcja Generuj, (po skorzystaniu z
tej akcji) 1 umozliwa pobranie wygenerowanej faktury.

e Odrzué - pozwala na odrzucenie faktury po wcze$niejszym podaniu przy-
czyny odrzucenia.
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}{( Faktury

» Ukryi fitry

Lp.

1

Zestawy fitrtoy

Nazwe nabywey

Rodza fakiury, Dowoiny
Profi fatury Daweina
Typ numeraci Dowolna
Szablon Daweina
Status Dowolny
Wt Dowoina
Kwota od

Data dodania ot

Data wygenerawania et

Nazwa

SEI nabywcy

Zaméwiona test

Zaméwiona

Wygeneroans

Wygeneroans

Zamawiona

Data dodania

2013-08-27 B 4:51

20130624 1215.28

2013-06.24 100222

2013-08-24 814:05

2013-08-21 1319.08

wygenerowania

Nigety

Nigely

2013-06-24 10:04:44

2030624 G1E:56

Migely

Profil faktury.

numeracji

B EEEE =

Rodzajfaktury Kwota Waluta Szablon faktury Akcie

Roczna 500
Roczna s00
Raczna s00
Raczna s00
Roczna 2500

PLN

Aktywna licencia

SIczeqtl
Dane klierts
Dofadowania 63M | Dane okiek
Generuj
Odrzué

Szozegily
Dane Hierta
Doteciowania GSM | Dane obieki
Generyj
Qdrzit

Szezegdty
Dane ierta
Dane chiektu
Pobierz

Dotsawania GSM

Szezegdty
Dane ierta
Dane chiektu
Pobierz

Dotsawania GSM

SIczeqtl
Dane klierts
Dotacawania GSM | Dane chick
Genery
Odrzué

Rysunek 118: Faktury - strona gtéwna modutu

Natomiast sam modut Faktury sktada si¢ z czterech elementéw sktadowych:

e Lista profili,

e Dodaj profil,

e Lista szablonéw,

e Dodaj szablon

7.15.1 Lista profili

Zaiwera zestawienie wszystkich dostepnych profilii faktur, czyli zbioru danych nie-

zbednych do procesu generowania faktury.

Ostatnia kolumn tabeli z zestawieniem, udostepnia trzy akcje:

e Szczegolly - wyswietla w odrebnym oknie szczegdtowe dane dotyczace profilu
faktury oraz dane dostawcy.

e Edytuj - pozwala na edycje istniejacego profilu faktury (pola oznaczone cze-
rowng gwiazdka sa polami obowiazkowymi).
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e Usun - umozliwia usuniecie istniejacego profilu faktury

Podobnie jak w przypadku innych funkcjonalnosci, tutaj rowniez dostepne sa filtry
(opcja Pokaz filtry), pozwalajace na grupowanie profili wedlug zadanych para-
metrow.

DY o o1y
#%, Listaprofili Profil
— Zestawy fitrw
Nazwa
Roclzaj faktury | Dawoiny
Typ numeracii [Dowoina
Szablon [Bowaina
Data dodania Od: Do
Profile fakur
Nazwa Data dodania Typ numeracji Rodzaj fakwury Szablon Stawka VAT Waluta cje

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Doladowanie GSH 20130228 Ciaga - Doladowania GSM

Rysunek 119: Faktury - Lista profili

7.15.2 Dodaj profil

Profil faktury, to dane ogdlne wykorzystywane do wygenerowania faktury. Profil
faktury jest $cisle powigzany z rodzajem faktury.

Tworzenie profilu faktury

Podczas tworzenia profilu faktury nalezy uzupeinié¢ pola podstawowe, takie jak
nazwa profilu oraz dane osobowe wystawcy faktury. Ponadto konieczne jest uzpel-
nienie/wskazanie ponizszych pél:

e Szablon faktury - nalezy wskazac¢ szablon, ktéry bedzie wykorzystywany
podczas generowania faktury,

e Rodzaj faktury - zmienna powigzana z profilem faktury okreslajaca, ktory
profil faktury ma zosta¢ pobrany dla danego rodzaju faktury.

Rodzaj faktury z jakiego ma korzystaé profil mozna zmieni¢ w dowolnej chwi-
li. Po zmianie - nowe faktury beda korzysta¢ juz z nowego profilu, zas stare
- wygenerowane, pozostana niezmienione z danymi ze starego profilu.

Nie mozna usunaé profilu faktury, ktéry ma przypiany do siebie jaki$ rodzaj
faktury, poniewaz spowodowatoby to btedy w dziataniu aplikacji
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Jednoczesnie rodzaj faktury moze by¢ przypisany tylko do jednego profilu
faktury

Typ numeracji faktury - okresla z jakiego typu numeracji majg korzystac
faktury generowane z danego profilu (np. 'jednodniowa’; oznacza ze numera-
cja bedzie zaliczana tylko za dany dzien),

Szablon numeru faktury - umozliwa elastyczne definiowanie treéci nu-
meru faktury jaki zostanie wyswietlony juz na wygenerowanym dokumencie
faktury.

Zmienne dostepne podczas definiowania szablonu numeru:

{{$numer}} - numer kolejnej faktury wyliczony na podstawie wybranego
typu numeracji,

{{8dzien}} - dzien wystawienia faktury (liczba),
{{$miesiac}} - miesiac wystawienia faktury (liczba),

{{8rok}} - rok wystawienia faktury
Przyktadowy szablon numeru faktury: {{$numer}}/BANK/{{$rok}}

Czas wys$wietlania faktury - czas podany w dniach okreslajacy przez ile
dni od daty wygenerowania faktury Klient ma mozliwosc jej pobrania.

NG
>< Dodaj profil

HNazwa profilu *

Rodzaj faktury * - wybierz -

Dane osobewe

Rysunek 120: Faktury - Dodaj profil
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7.15.3 Lista szablonéw

Prezentuje zestawienie utworzonych szablonéw faktur. Ostatnia kolumna tabeli z
zestawieniem udostepnia dwie akcje:

e Edytuj - umozliwajaca edycje istniejacego szablonu faktury,

e Usun - pozwalajgca na usuniecie istniejacego szablonu.

NE .
#% Listaszablonéw

Nazwa
Kucz

Opis.
Szablony fakur
cie

r_g

Rysunek 121: Faktury - Lista szablonéw

7.15.4 Dodaj szablon

Tworzenie szablonu jest pierwszym etapem poprawnej konfiguracji funkcjonalnosci
faktur.

Aby utworzy¢ nowy szablon faktury nalezy skorzystaé¢ z opcji Dodaj szablon.
Po uzupemlieniu wszystkich pol formularza nalezy zapisa¢ nowy szablon. Nowo-
utworzony szablon mozna przypisa¢ do profilu faktury, dzieki czemu dany profil
faktury bedzie wiedziat z jakiego szablonu ma korzysta¢ podczas generowania fak-
tury dla Klienta.

Szablonu faktury, ktory zostal przypisany do co najmniej jednego profilu faktury,
nie mozna usunac.

Usuwac¢ mozna jedynie tylko te szablony, ktore nie sg powiazane z zadnym profilem
faktury.

97 © I-BS.PL Sp. z o. o.



N '
#% Dodaj szablon

Nazwa *

opis

Rysunek 122: Faktury - Dodaj szablon
7.16 Licencje
Funkcjonalnos¢ ktora prezentuje licencje dla systemu jakie sa w posiadaniu Banku.
Po wejsciu w modut Licencja, wyswietla sie podglad aktywnej licencji w posta-
ci podstawowych informacji dotyczacych licencji oraz rozszerzonej w formie tabeli,

ktora wyswietla jakie funkcjonalnosci s dostepne w ramach tej licencji.

Aby zmieni¢ aktywng licencje, nalezy skorzysta¢ z przycisku Zmien aktywna
licencje, wyswietli si¢ wowczas ekran z Lista licencji.
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+Logi uiytkownika

Rysunek 123: Licencja



7.16.1 Lista licencji

Wyswietlana jest lista wszystkich zaimportowanych /utworzonych licencji.

Liste te mozemy sortowa¢ wedhug:
* Aktywna - czy dostepna licencja jest aktywna czy nie
* Licencja ID - numer ID licencji
* Kod - kod licencji
* Nazwa- nazwa licencji
* Data utworzenia - data utworzenia danej licencji
* Data importu- data kiedy zaimportowana byta licencja
* Data waznoSsci - do kiedy licencja jest wazna
* Opis - opis licencji
* Akcje.
Kolumna Akcje zawiera opcje:

e Aktywuj - akcja ta odpowiedzialna jest za aktywacje wybranej licencji, akty-
wowane sg lub ukrywane funkcjonalnosci na podstawie konfiguracji z licencji

e Pokaz - wy$wietlana jest szczegblowa informacja o licencji (Kod licencji, Na-
zwa, Opis licencji, Data utworzenia, Data waznosci, Hash licencji) wraz z
lista funkcjonalnosci ktore sg aktywne dla danej licencji

Mozna ods$wiezy¢ liste licencji, przycisk Ods$wiez oraz podejrze¢ ktéra licencja
jest aktualnie aktywna, pzycisk Pokaz aktywna licencje

Bank moze mie¢ w danym czasie jedng aktywna licencje
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(1] importu  wainosci

e 23 2013-08-2311:5329  Nigdy  2030-12-30 Licencia standardowa A";‘;}’(‘;‘g

W w0 developerska_eho developerska_sho 2013-05-091236:15  Mgey  2018-08-05 developerska_eho Pakaz

i i Akt

B 18 licencja_developerska Licencia developerska  2013-07-22100241  Nigdy  2030-12-31 Licencia developerska R

& 17 aaa ama I013-074215:3458  Migdy  2013-07-14 ama ]

Pokaz

Aty

e 16 licencia_teveloperska2 Licencja developerske  2013-07-11 102936 Nigdy  2030-12-31 Licencia ceveloperska i

Aty

e 15 STANDARD Licencja STANDARD 2015-07-01 $3853  Ngey  2030-05-26 STANDARD i

e 14 licencja_nic Licencia nic 2013-08-2691223  Migdy  2013-06-30 Licencia ric A";‘;}’(‘;‘g

B 13 STANDARD PLUS 23 Ucencia STANDARDPLUS 23 2013.06-28 113323 Nooy  2030-06-26 STANDARD PLUS hez oncl 2,3 w dokumentaci lcenci | /1"

i ) i Akt

B s licencja_developerska Licencia developerska  2013.07-01 84020 Nigdy  2030-12-31 Licencia developerska i
L] | &

Rysunek 124: Licencja-Lista licencji

7.16.2 Importuj licencje

Tutaj mozemy importowaé licencje z paczki zip, ktéra uprzednio generowana jest
podczas eksportu licencji.

Aby zaimportowa¢ licencje, nalezy na ekranie Importuj licencje skorzystac z
przycisku Wybierz plik a nastepniewskazac¢ lokalizacje archiwum z licencjami. Po
wybraniu odpowiedniego pliku, uzywamy przycisku Importuj.

X Importy) licencje Pomoc | Profl | Aktywna licencja

Archiwum ZIP 7 licenciami Wiiybierz pik | Hie wybrano pliku

Rysunek 125: Licencja-Importuj licencje
8 Komunikaty

Modut umozliwiajacy zarzadzanie komunikatami wysytanymi do Klientow, doda-
wanie, edycje. Wyrdzniamy poszczegodlne podmoduty:
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8.1 Lista komunikatéw
Lista komunikatéw wystanych przez Bank, ktora mozna sortowaé¢ wedtug:
* ID,
* Tytul,
* Od,
* Do,

*

Wymagane zatwierdzenie,
* Typ zatwierdzenia,
* Akcje.

Kolumna Akcje zawiera opcje:

e Edytuj - mozemy tu ustawi¢ czy dany komunikat wymaga zatwierdzenia,
wybraé rodzaj zatwierdzenia (Zapoznalem/am sie, Tak/Nie), ustawié
date itd.

e Szczegbdly - tu mozemy podejrzeé zapisane szczegolty komunikatu

e Odbiorcy - wyswietlg sie dane osoby do ktorej zostat wystany komunikat

Parmac

G
x Lista komunikatow

= I Tytut od Do Wymagane zatwierdzenie Tvp zatwierdzenia Akcje

Etlytu)
3 12 2013-07-16 Tak Tak I Hig Szozenly
Qchiercy

Edytu
35 ana 20130819 Hie Zapoznalemiam sig Szczeudly
Odbiarey

Edytu
34 Taki sobie komunikat 20130819 20130830 Tak Tak /e Szczegely
Odbiarey

Edytj
33 testovey komunikat 2013-05-21 2013-05-22 Tak Tak [ Mie SzeTEgll
Odbiorcy

Etlytu)
k1l Lorem lpsum 2013-02-14 2013-02-14 Tak Tak I Hig Szozenly
Qchiercy

Edytu
2 Lorem psum 20130214 20130215 Tak Tak /e Szczegely
Odbiarey

Edytj
28 Lorem psum 2013-02-14 2013-02-14 Tak Tak [ Mie SzeTEgll
Odbiorcy

Eclytuy
2 20121214 20121245 Nie Zapoznalemdam sig Szozegdly
Qdbiorcy

Edytu
21 Prace administracyine 201210-22 201210-22 Hie Zapoznalemiam sig Szczeudly
Odbiarey

Edytu
2 20120814 20120815 Hie Zapoznalemiam sig Szczegdly
Odhiorcy

J& n:‘ >

Rysunek 126: Formatka - Lista komunikatow
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8.1.1 Nowy komunikat

Wyswietli sie formularz za pomocg ktorego stworzymy nowy komunikat.

Po uzupekieniu tresci komunikatu i zatwierdzeniu przyciskiem Zapisz, zosta-
nie wyséwietlony ekran Potwierdzenia wiadomosci, ktéry umozliwia powrét do
edycji komunikatu " przycisk Wstecz” lub przejscie do kolejnego etapu dodawania
komunikatu "przycisk Dalej”.

4

s . —_— .
» Potwierdzenie wiadomosci

Aktywna licencia

Tytut test

WyEwistla) o 2013-08-04
WyEwistla) do 2013-08-05
Wymagane zetwisrdzenie Mie:

Typ zetwierdzenia Brak

Rysunek 127: Potwierdzenie wiadomog$ci

Po skorzystaniu z przycisku " Dalej” wys$wietli si¢ ekran Przypisz wiadomos¢,
pozwalajacy na przypisanie komunikatu do grupy, ktéra ma by¢ odbiorca danego
komunikatu.

Po okresleniu grupy docelowej, uzycie przycisku przycisku ”Dalej” spowoduje
przypisanie komunikatu do grupy i wyswietlenie na LiScie komunikatow.
8.2 Komunikat strony logowania
Wyswietlona strona pozwala na utworzenie i edycje komunikatéw jakie widzi Klient
podczas logowania do systemu
8.3 Komunikat waznosci hasta
Wyswietlona strona pozwala na dodanie i edycje komunikatu, jaki widzi Klient w
momencie logowania z wymuszona zmiana hasta.
8.4 Podpowiedzi

Po wejéciu w podmodul Podpowiedzi wyswietli si¢ lista Podpowiedzi dla Klien-
tow, ktora umozliwia zarzadzanie i edycje podpowiedzi wyswietlanych Klientom
w Aplikacji Klienckiej tuz po zalogowaniu do systemu.
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X
_}{; Podpowiedzi

» Uk filtry

Tytut
Priorytet Wiszystkis v

Widnozna dia klientdw Wiszystkis v

Tyt Priorytet Widoczna Permanentna Akcje
Ediytuj
Szczegdhy
Taki sobie komuniket Mizki Tak Mie: Mig weySwwictlaj kliertom

Oznacz jako permanertna

Eclytu

Szczegdhy

Atak . Hishi Tak Tak Hie wywietlai Kiertom
Usuri

Odlznacz permanentnost

Rysunek 128: Komunikaty-Podpowiedzi

Liste Podpowiedzi dla Klientéw mozna sortowa¢ wedtug kolumn:
* Tytul,
* Priorytet,
* Widoczna,
* Permanentna,
* Akcje.
Kolumna Akcje zawiera opcje:

Edytuj - pozwala na edycje podpowiedzi

Szczegoly - wyswietla szczegély danej podpowiedzi

e Nie wys$wietlaj Klientom/Wyswietl Klientom - akcja dostepna w za-
leznosci czy dana podpowiedz jest aktualnie prezentowana Klientom, czy tez
nie, pozwalajaca na ukrycie lub uwidocznienie powiadomienia dla Klientow.

e Usun - pozwala na usuniecie podpowiedzi

Oznacz jako permanentnos$é¢ / Odznacz jako permanentno$é - umoz-
liwia state lub okresowe wyswietlanie wiadomosci Klientom.

8.4.1 Dodaj nowa

Podglad, oraz mozliwosé¢ tworzenia podpowiedzi utatwiajacych Klientowi prace z
systemem
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9 Wiadomosci

Modut dajacy wglad w korespondencje na linii Klient - Bank.

9.1 Lista wiadomosci

Lista ta zawiera liste wiadomosci wystanych do Banku przez Klientow.

Aktywna licencja

g . .
#% Lista wiadomosci

+Pokat filry

s Nr Tytul . Kategoria Odebrana Typ Nadawca Akcje
utworzenia nadawcy

S2cz000ly
239 Realizacja przslewu WIH-07 oferta Tak  Administrator Prapisz
Historia
14, Szczegily
23 Pytanie 13106 pytaniz Tak Kiient pres
S2cz000l
237 Infarmacja 2013-10-18 oferta Nie Administrator Historia
Edvt]
236 PROSBA 0131008 ptanie Tak Kient i szczegbly
Historia
S2cz000l
235 Obcigzenia 2013-08-23  Komunikat Tak Administrator o e Praypisz
Historia
234 zae0? 0130821 ptanie Tak Kient R | 522500
Historia
S2cz000l
233 Dane banku obstugujacedo firg VELOSTEEL Czechy  2013-08-11  pytanie Tak Kient & ey
S2c7000l
232 Dotadowanie telefonu 2013-08-06 Komunikat Tak Administrator Praypisz
Historia
Szczegily
23 Dotadowanie telefonu 2013-08-02  Komunikat Tak Administrator Praypisz
Historia
" 08. Szczegily
230 Karta zdrapka 130831 pytanie Tak Kiient ey

P Bz)s]«][s]. [w]~>

Rysunek 129: Lista wiadomogci

Kolumna Akcje udostepnia nastepujace opcje:

W przypadku wiadomosci wysylanych przez Bank:
o Szczegbdly - wglad w szczegdly wysytanej wiadomosci,

e Przypisz - umozliwia przypisanie wiadomosci do wszystkich klientéw, wybra-
nych klientow lub uzytkownikéw lub import klientow z pliku

e Historia - daje wglad w historie korespondencji,

e Edytuj - umozliwia edycje wiadomosci oraz wybor jej kategorii (oferta, pyta-
nie)

W przypadku wiadomosci wystanych przez Klienta do Banku:
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e Odbierz - gdy dana wiadomos¢ nie zostata jeszcze przeczytana przez Opera-
tora w Banku,

e Szczegbdly - gdy wiadomos$ci przeczytano przez pracownika w Banku,

e Historia - wglad w historie korespondencji na linii dany Klient — Bank

Data - Typ -
Nr Tytul utworrenia Kategoria Odebrana VP Nadawca Akcje
Saczegily
238 Realizacja przelewy 2013-11-07 oferta Tak Administrator Preypisz
Histaria
’ ’ Seczegily

-11- |

239 Pytarie W13-11-06  pytanie Tak Kiert paa
Saczegily
237 Informacia 2013-10-18 oferta Mie Administrator Histaria
Edytuj
236 PROSEA WI005 pytanie Tak dient i szezegsh
Historia
Saczegily
235 ObcigZenia 2013-08-23 Komunikat Tak Administrator N maepee Preypisz
Histaria
234 zac07? 013-0821  pytanie Tak Kient PR | 5222001
Historia
233 Dane banku obstugujacego firme VELOSTEEL Czechy  2013-08-11  pytanie Tak Klient M = Sﬁf;ﬁﬂf‘z
Szezegaty
732 Dotadowanie telefonu 2013-08-06  Komunikal  Tak  Administrator 3 Praypisz
Historia
Saczegily
n Dotadawanie telefanu 2013-08-02 Komunikat Tak Administrator Preypisz
Histaria
- ’ ’ Seczegily
230 karta zerapka W13-08-31  pvtanie Tak Kiert paa

& B s |«|s].[m]>
Rysunek 130: Formatka - Lista wiadomo$ci

9.2 Nowa wiadomos$¢
Umozliwia stworzenie wiadomosci oraz okreslenie jej kategorii (oferta, pytanie)

}% Nowa wiadomo$¢ /

Tyl
wiadomosci *

Kategora  [oferta xl
Trest
wiadomosci [E] Zrédio dokumentu O & o F L Hm & A -3 @ o o] =il -
o9 ow = E AP @BOOESOS
" Czcionka MR R.. W} A~ A~ =y L]

Rysunek 131: Formatka - Nowa wiadomog$¢i
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9.3 Kategorie wiadomosci

Prezentuje liste zawierajgca utworzone kategorie wiadomosci, wedtug ktérych moz-
na je grupowac. Przy kazdej z kategorii dostepna jest akcja ,,Edytuj” , umozliwia-

jaca jej edycje.

N
}‘\> Kategorie wiadomosci

- Nr Nazwa Tvp
4 Komunikat Acmin
2 oferta Acmin

1 ptarie: i S liert

Rysunek 132: Kategorie wiadomosci-edycja i dodanie kategorii

Aby dodaé¢ nowsg kategorie wiadomosci, nalezy skorzystaé z przycisku Dodaj
kategorie. Wyswietlone zostanie odrebne okno, w ktorym nalezy podaé¢ nazwe
kategorii i okresli¢ za pomoca checkboxéw typ kategorii: Admin, lub Klient a na-
stepnie zatwierdzi¢ przyciskiem Zapisz.

10 Inne dyspozycje

Lista innych dyspozycji ztozonych przez klientéw ze statusem ”do realizacji”.

» Ukryj fittry

A% Inne dyspozycje omoe rof
T . |
Data utworzenia. od. Do:

Ocelziat [Dowainy il

Temat
Tresc
Klient

Modulo

=3

Inne dyspozycje do realizacji

Status Temal Datauiworzenia Datarealizacji Klient Modulo Nazwa oddzialu Operator Akcje

1] o g Szozegoy

» 2013-03-18 Ot

] i 2 Szezagity

» ooz Obshuz

S Szezegity

3 0130201 Obstuz

Rysunek 133: Inne dyspozycje pod reka
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Zaktadka Inne dyspozycje w gtownym lewym menu jest dostepna po wlaczeniu
operatorowi bankowemu odpowiednich uprawnien.

X

Uprawnienia
Mazwa roli superadministrator
Fola nadrzgdna
Pokai Modyfikuj Usuii Dodaj
Administracja 4
Ustawienia automatéw L4 L4
Fakmury e
Profile fakiur 4
Szablony faktur 4 4 v 4
Inne dyspozycje 4 ¥4
Inne dyspozycje ze wszystkich oddzialow "4
Kalendarz 4 4
Rysunek 134: Inne dyspozycje - uprawnienia operatora
11  Przelewy

11.1  Zlecenia niezaksiegowane

Zawiera zestawienie zlecen, ktore nie zostaty przekazane do systemu DefBank, badz
nie zostaly przez niego przetworzone. W aplikacji operatorskiej zlecenia te maja
status przekazany do realizacji.

Tabela z lista zlecen niezaksiggowanych w ostatniej kolumnie (kolumna Akcje),
udostepnia dwie akcje:

e Logi - pozwala na podglad czynnosci jakie byty podejmowane podczas two-
rzenia i przekazywania zlecenia do realizacji,

e Szczegolly - podglad szczegdtowych danych dotyczacych danego zlecenia
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}‘\5 Zlecenia niezaksiegowane S 5 s

Odbiorca

Tytul operaci
Rachunek odbiorcy

Rachunek nadawey

Dara Od: Do
Kwota Qd: Do
Staus Odbiorca Tyntem Kwota Data mmné:i Akcje

Lo
a asdf 0,10 20130308 It
B J Srezegity

&

Rysunek 135: Zlecenia niezaksieggowane

Tutaj réwniez dostepne sa filtry (opcja Pokaz filtry) pozwalajace na pogru-
powanie zestawienia wedtug zadanych parametrow.

Ngp o . PV —
}‘\; Zlecenia niezaksiegowane lirne [oaggp

Qdbiarca

Tylut operaci
Rachunek ochiorcy
Rachunek nadawey
Rozs] zlecenia Dowolny v

Data 0cd Do:

Kyvata 0cd Do:

[ pocz | oo |
Rysunek 136: Filtry zlecen niezaksiegowanych

11.2 Zlecenia do sprawdzenia

Zawiera zestawienie zlecen, ktére po przetworzeniu przez system DefBank nie zo-
staly zaksiegowane z przyczyn technicznych i w aplikacji operatorskiej zyskaty
status do sprawdzenia..

Ostatnia kolumna listy zlecen do sprawdzenia udostepnia nastepujace akcje:

e Sprawdz status - wymusza probe ponownego zaksiegowania zlecenia. Wy-
swietla ekran ze szczegdtami zlecenia i przyciskiem Odswiez, ktory umozli-
wia odswiezenie danych zlecenia celem sprawdzenia czy co$ sie zmienito po
probie wymuszenia ksiegowania zlecenia.

e Odrzu¢ - pozwala na odrzucenie przelewu po wpisaniu przyczyny odrzucenia
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e Logi - wyswietla logi sesji uzytkownika wraz ze szczegdtami

e Szczeglly - pozwala na podglad zapisanych szczegdtéw zlecenia do spraw-
dzenia.

Dostepne sa takze filtry (opcja Pokaz filtry) pozwalajace na pogrupowanie ze-
stawienia wedtug zadanych parametrow.

G
el . N o moc po] L cencia
}‘\\ Zlecenia do sprawdzenia ‘ e

# Ukryi fittry
Odbiorca
Ttk operaci
Rachunek odbiorcy
Rachunek nadawcy
Typ Dovvaly 2
Rodzaj zlecenia Doy 2
Liczha dni

Data 3

Hurota 3

Zlecenia do sprawdzenia
Lp. Status Odbiorea Tytulem Kwota Data platnosci Akcje
Canal+ Cyfrowy 5.4 ST
1 g 02100 Warszawa testy 1,00 20130621 ’L’:;
skrytha pocaiowa nr 8 —
Sprawd# status
2 g TVTLE PRIELEAL 0,01 20130117 G
Logi
02-342 WARSIAWA, SzeTegdl
Sprawdz status
3 X TYTUL PRZELEA ot 230117 ceaue
Al Logi
02342 WARSZANA Szezeaty
Sprawdz status
Odrzug
a X TVTLE FREZELEAL 00 N30T )
02342 WARSZANA Szezsady
& H:| -

Rysunek 137: Zlecenia do sprawdzenia

11.3 Lista przelewéw BlueCash

System ptatnosci BlueCash (SPBC) - rozwiazanie majace na celu przekazywanie
srodkéw pienieznych, z roznych tytuléw prawnych, pomiedzy Nadawcg a Odbiorca,
w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem mechanizméw Systemu informatycznego
BlueCash oraz Systeméw Zewnetrznych Uczestnikow SPBC.

Lista zawiera wszystkie zlecenia, zaré6wno przychodzace jak i wychodzace z
systemu. Przelewy wychodzace to takie ktore zlecane sg przez Klienta Ban-
ku,natomiast Przelewy przychodzace to takie ktore Klient Banku otrzymatl.
Liste te mozna sortowa¢ wedtug m.in. takich nazw kolumn jak:

* ID,

* Status,
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*

Typ zlecenia,

* Odbiorca,

*

Tytulem,

* Kwota,

*

Data ptatnosci,

* Numer Rachunku odbiorcy,
* Numer rachunku nadawcy,
Rodzaj,

Akcje.

*

*

N
}‘\> Lista przelewow BlueCash

Pkt fitry

Zlecenia BlueCash

Lp. <+ ID Status  TypZlecenia Odbiorea Tytutem Kwota  Data platnosci Akcje

Logi
1 X W Tester Testerowski oo 20130718 Szezeadly
przekaz Womurikaty

Logi
zasilenie 001 2013-07-17 Szczegely
Komurikaty

Ba
H

02342 WARSZANA

Logi
Me przelew BlueCash 001 2013-07-11 Szczegely
Komurikaty

Logi
Ma preeiew BlusCash 0o 2013-07-11 Szezeatly
Komurikaty

Logi
M prslew BlueCash 0t 20130711 Szozegdly
Komurikaty

Logi
Me przelew BlueCash 001 2013-07-11 Szczegely
Komurikaty

Logi
Ma preeiew BlusCash 0o 2013-07-11 Szezeatly
Komurikaty

Logi
M prslew BlueCash 0t 20130711 Szozegdly
Komurikaty

Logi

Ma preelew BlueCash 001 2013-07-11 Szezegdty
Komurikety

€ € € € € € € (

Logi
Ma preeiew BlusCash 0o 2013-07-11 Szezeatly
Komurikaty

# . BanaiaE

Rysunek 138: Zlecenia BlueCash

Kolumna Akcje zawiera:
e Logi - wyswietla logi sesji uzytkownika wraz ze szczegdtami
e Szczegdly - pozwala na wglad w szczegoly zlecenia BlueCash

e Komunikaty - wy$wietla komunikaty BlueCash wraz ze szczegétami i logami
zlecenia.
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11.3.1 Przelewy wychodzace

Lista zawiera tylko przelewy BlueCash wychodzace z Banku wraz ze szczegotami,
logami Klienta oraz komunikatami BlueCash.

Xy o -
x Przelewy wychodzace

SPokea fitry

Zlecenia BlueCash

Lp. « ID Datarealizaci Status Typ zlecenia Odbiorca Tytulem Kwota Dataplatnosci  Rodzaj
test biukesz podpisz | za godzine o2
1 b4 o Tester Testarowski B a oo 20130718 Tty Szozeghy
Kemunikaty
Jalkub -
2 = W zasierie o 2130747 Zurgkdy Szczegély
Komunikaty

02392 WARSZANA

Rysunek 139: Przelewy wychodzace

11.3.2 Przelewy przychodzace

Lista zawiera przelewy przychodzace BlueCash do Banku wraz ze szczegdtami,
logami Klienta oraz komunikatami BlueCash.

S€ przolomy prayohodzace Aty fconi

# Poka fitry,

Ziecenia BlueCash

Lp. D Datarealizacji = Status  Twp zlecenia Odbiorca Tytutem Kwota  Dataplatnesci  Rodzaj
Logi
1 20130617 v i przelew BlueCash przelew BlueCash 1,00 2050617 Zurgkty Szzegily
Kamunikaty
Logi
2 2013.08-20 v e przelew BlueCash przelesy BlueCash 100 2013-06-20 Zurskty Szozegohy

Kamrikety

Rysunek 140: Przelewy przychodzace

11.3.3 Komunikaty BlueCash

Wyswietla liste wszystkich zalogowanych komunikatow przestanych przez system
bankowy oraz system BlueCash wraz ze szczegotami zlecenia, logami Klienta oraz
podstawowymi i szczegétowymi danymi Klienta
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S b -
X Komunikaty BlueCash

aPokaz fitry

Zastosowane filtry

Metoida * WaTystiie %

Komunikaty BlueCash

od s Status
statusu i TOE autoryzacii
zlecenia zlecenia

Data zalogowania Data zalogowania Zlecenie Zlecenie

or komunikatu e adpowiedzi Metoda o SPBC ID

od -
odpowiedzi e

Szozegdly
Logi zleceria
Szczeqel Tiecenia
Dane klienta

20130730 11:56:40  2013-07-301205 59 TransferRegister

SreTeadh

Lagi zleceria
Bzczegdly Zlecenia
Dane klienta

20130718 10:57:00  2013-07-18 10:57:06 TransferRegister DG

Szozegoly
T 20130747 101859 201307417 101801 TransferStatus 2 1 Logi zleceria
Szczeqely Tiecenia

Szczeudly

Logi zlecenia
Szozegtly zlecenia
Dane Hierta

20130717 101833 20130717 101839 TransferRegister PONG

Szozegdly
Logi zleceria
Szczeqely Tiecenia
Dane kienta

20130716 134813 2030716135016 TransferRegister

Szczeudly
2013-07-11 15:48:35  2013-07-11 15:48:36  BlusCashTransferStatus ACSC 1 -1 Logi zleceria
Szozegtly zlecenia

Szezendl
20130711 15:45:34 2013-07-11 154634 BlusCashTransferStatus ACSC 1 4 Logi zleceria
Bzczegdly Zlecenia

Szozegdly
2013-07-11 15:44:33  2013-07-11 15:44:33  BlueCashTransferStatus ACSC 1 -1 Logi zlecenia
Szczegsty Zleceria

Szozegdly
2013-07-11 154231 2013-07-11 154231 BlueCashTransferStatus AcsC 1 A Logi zleceria
Szczeqely Tiecenia

Szczeudly
2013-07-11 15:40:30  2013-07-11 15:40:30  BlusCashTransferStatus ACSC 1 -1 Logi zleceria
Szozegtly zlecenia

[

=

& nza.ts 106 || >

Rysunek 141: Komunikaty BlueCash

11.3.4 Szczegdty transakcji BlueCash
Lista zawiera szczegdtowe informacje odnosnie przeptywu komunikatow dla zlece-

nia wraz z informacja o ich poprawnym odebraniu przez system zewnetrzny.

Liste te mozna sortowa¢ wedhug m.in. takich nazw kolumn jak:
* 1D,
* Typ zlecenia,

Zlecenia 1D,
TransferRegister,

*

*

* TransferStatus,

* BlueCashTransferStatus,
TransferOut,

* TransferOutStatus,
Akcje.

*

*
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Kolumna Akcje w zaleznosci od zlecen (przychodzace/ wychodzace) zawiera
opcje:

e TransferRegister
TransferStatus

BlueCashTransferStatus

Zlecenie

Komunikaty -

2 e Afil A ha licencia
>\> Szczegoly transakcji BlueCash . .
»Pokaz fitry
Szczegély transakcji BlueCash

Lp. v ID ZlecenielD Typ zlecenia i BlueC TransferOut  TransferoutStatus Akcje

1 TransferRegister

1 179 Ll Tlecerie

v Komurileaty

1 1 0 TransferRegister

TransferStatus

2| e i v v = Ziecenie

Komunikaty

1 1 TransferOut

TransferOutStatus:

3| e v v Tleseriz

Komurikaty

1 1 Transferout

TransterCutstatus

e e v v Zleceriz

Komunikaty

1 1 TransferOut

TransferOutStatus:

s e v v Tleseriz

Komurikaty

1 ’ Transferout

TransterCutstatus

5| e v v Zleceriz

Komunikaty

1 1 TransferOut

TransferOutStatus:

T|m e v v Tleseriz

Komurikaty

1 1 Transferout

TransterCutstatus

s|m M v v Zleceriz

Komunikaty

1 1 TransferOut

TransferOutStatus:

8|1 e v v Tleseriz

Komurikaty

1 1 Transferout

TransterCutstatus

0| B 0% v v Tlecenie

Komunikaty

Jﬁ n 23 [a|s5| |17|>

Rysunek 142: Szczegdty transakcji BlueCash

Komunikaty BlueCash:

Sciezka komunikatéw dla przelewéw wychodzacych:

TranfserRegister jest to metoda ktora rejestruje nowy przelew BlueCash w sys-
temie zewnetrznym BlueCash-a. Metoda ta wywotywana jest podczas przej-
Scia na formularz podpisu zlecenia gdzie nastepuje proba rejestracji zlecenia.
W przypadku niepowodzenia, Klient otrzymuje komunikat o btedzie i zostaje
przekierowany na formatke przelewu elixir z wezesniej wypelnionymi danymi.
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Metoda ta wystepuje rowniez podczas przekazania do realizacji zlecen przy
pomocy multiakcji.

TransferStatus jest to metoda ktoéra przesyta status zlecenia do BlueCash. Me-
toda ta jest wywolywana podczas przekazania zlecenia do realizacji, podczas
poprawnego zablokowania wolnych srodkéw dla zlecenia nastepuje wowczas
wystanie do BlueCash statusu zlecenia z informacja, ze wolne srodki nie-
zbedne do realizacji zlecenia zostaly zablokowane na rachunku bankowym,
podczas przekazania do realizacji zlecen przy pomocy multiakcji gdzie auto-
mat odpowiedzialny za zrealizowanie takich zlecen, blokuje wolne $rodki dla
tych zlecen i przekazuje do realizacji. W przypadku poprawnego dziatania do
BlueCash wysytany jest status kolejnych zlecen z informacja , ze wolne $rodki
niezbedne do realizacji zlecenia zostaly zablokowane na rachunku bankowym.

BlueCashTransferStatus jest to metoda ktoéra przesyta z systemu BlueCash do
systemu bankowosci elektronicznej informacje o statusie realizacji zlecenia.
W przypadku pozytywnej odpowiedzi, zlecenie w systemie bankowym zo-
staje przekazane do realizacji i zaksiegowane, nastepnie zostaje wystawione
potwierdzenie realizacji zlecenia.

Sciezka komunikatéw dla przelewéw przychodzacych:

CheckTransferOut jest to metoda przestana z systemu BlueCash majgca na
celu sprawdzenie czy zlecenia z danymi przestanymi w komunikacie moga
by¢ zrealizowane w systemie bankowym. Jako odpowiedZ przesytania jest
informacja o tym czy dany przelew moze by¢ zrealizowany.

TransferOut jest to metoda przestana z systemu BlueCash z informacja na te-
mat zlecenia ktére ma by¢ zrealizowane w systemie bankowym. Po otrzy-
maniu komunikatu, system bankowosci elektronicznej tworzy nowe zlecenia i
przekazuje je do realizacji.

TransferOutStatus jest to metoda ktora przesyta do systemu BlueCash infor-
macje na temat zlecenia przekazanego do realizacji w systemie bankowym. Po
poprawnym przekazaniu do realizacji i zaksiegowaniu w def-ie, wysytana jest
informacja do BlueCash ze przelew zostat zrealizowany. W przypadku odrzu-
cenia zlecenia w def-ie, do systemu BlueCash zostaje wystana informacja o
odrzuceniu zlecenia.

11.4 Lista przelewéw PayByNet

Funkcjonalnos¢ ktora daje wglad w zlecenia realizowane droga platnosci PayByNet
oraz wglad w przebieg transakcji czyli zadania ptatnosci z systemu zewnetrznego
kierowane do systemu eBO.
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Liste przelewéw PayByNet mozna sortowaé¢ wedtug m. in. takich kolumn jak:
* Nadawca,
* Status,
* Odbiorca,
* Tytulem,
* Kwota,
* Data platnosci,
* Akcje.
Kolumna Akcje zawiera opcje:
e Logi - wyswietla jakie zdarzenia miaty miejsce podczas tworzenia zlecenia,

e Szczegolly - wyswietla szczegdlty danego zlecenia optacanego ustugg PayBy-
Net,

Zestawienie zlecen PayByNet zawiera rowniez filtry (opcja Pokaz filtry) pozwa-
lajace na pogrupowanie go wedtug zadanych parametrow.
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EIE

Nl
>\> Lista przelewow PayByNet

s Ukryi fitry
Odbiorca
Rachunek odbiorcy
Madawca
Rachunek nadawey
Tytud operacii
Status Doy 2
Typ WWsZystkie 2

Liczha dni

Data 3

Hurota it Do

Nadawca Status Odbiorca Tytutem Kwota Dataplatnesci | Akce |
v 12-001 Warszawa Polska 32 CIRPHE Szcza;gﬁ
v 02001 Warszawa Folska - Jissi S 2013:01:29 Szcze;;%
v 02-001 Warszawa Polska = RUS e Sztze;;%‘
v 02-001 Warszawa Poiska U || e Szcza;’.@
v 02-001 Warszawa Polska = 0a-m-28 Szcze;;%
v 02-001 Warszawa Polska = RUS e Sztze;;%‘

Rysunek 143: Lista przelewéw PayByNet

11.4.1 Lista zadan PayByNet

Funkcjonalnos¢ Lista przelewéw PayByNet zawiera w sobie element Lista zg-
dan PayByNet, zawierajacy zestawienie zadan z ustugi PayByNet kierowanych
do Systemu Bankowosci Internetowej (czyli logowanie do wskazanego przez Klienta
systemu Bankowosci Internetowej, autoutworzenie przez system zlecenia z uzupet-
nionymi danymi Odbiorcy, kwota zlecenia, etc.).

Tutaj réwniez dostepne sg filtry (opcja Pokaz filtry) pozwalajace na pogrupowa-
nie zestawienia wedtug zadanych parametrow.
Jezeli dla wybranego zadania PayByNet istnieje powigzane z nim zlecenie w
bazie danych systemu eBO, to w kolumnie [Akcje] widoczne sa opcje:
e Szczegolly - wyswietla szczegoly danego zadania z ustugi PayByNet,
e Zlecenie - wyswietla informacje dotyczace zlecenia utworzonego na podsta-
wie zadania z ustugi PayByNet,

e Aktualizuj status - akcja dostepna dla zadan, ktére nie otrzymaty odpo-
wiedzi z webservice KIR.
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Dla zadan, ktére nie otrzymaly odpowiedzi z webservice KIRdodatkowo do-
stepna jest Akcja - Aktualizuj status

Sy £ Aletwwna [eencia
S Lista sagar PayBytt prrw——

Uk fitry

Tyturem
Nazvia abiorcy

Rachunek odbiorcy

Kot od Do

Data dodania et Do

Data odpowiedzi KIR Ok Do

Data weaniosci e Do

Aktywne zdania wszysthie -
Komunikat odpawiedzi KIR | | wszystiie v

:
Zadania PayByNet

sesii Status 'dentviikator ooy Datadodania  Tytulem  DAAWAMOSEl e prowizia Waluta Rachunek odbiorcy Akcie
Zlecenia przelewu
b 4 Tak 2130718123548 Shop Orine 2013.07181233:00 1,88 0o RN Szczegity
h 4 ek 20130619100601 Shop Orine 20130620 95614 39,80 0o RN Szczegity
X Me 2013061895808 ShopOnine 2013062098614 39,90 0o RN Szozenily
x 197647 Hie 2013-06-198:5745  Shop Online  2013-06-20 3:56-14 39,90 0,00 PLN S’;Z:g:ﬁ
X Tak  2013-08-188.5403 ShopOrine 2013-06-208.3208 199 [T Szozenly
x Hie 2013.06199:51:29  Shop Orline  2013-05-20 23208 1,99 0,00 PLI Szezesily
b 4 197646 Me 2013081994141  ShopOnine  201308.20 93208 1,99 000 PN || Szcze0dty
Tecenie
b 4 197845 Me 2013081994043 Shop Orline  2013-08-20 93208 1,99 000 FLN || Szezesdty
Tecenie
Szezesily
K e M 2013061993601 ShopOrine 2013062093208 199 00 RN 3
Ziecenie
Szczesdly
WK e M 2013061993410 ShopOrine 2013062093208 1,99 0o RN 4
Tiecerie
< i

# | BEIE
Rysunek 144: Lista zadan PayByNet

11.5 Lista przelewéw Sorbnet

Zawiera zestawienia zlecen przelewow typu Sorbnet przekazanych do realizacji
przez Klientow. Obstuga zlecen Sorbent odbywa sie analogicznie jak w przypadku
Zlecen zagranicznych.

Funkcjonalno$¢ réwniez posiada filtry (opcja Pokaz filtry), pozwlajace na grupo-
wanie zestawienia na podstawie zadanych parametrow.
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e

» Ukryj fitry

Lista przelewéw sorbnet

Wyezrt

Rysunek 145: Filtry - Lista przelewéw Sorbnet

Liste przelewéw Sorbnet mozna sortowa¢ wedtug m. in. takich kolumn jak:
* Status,

* Odbiorca,

* Tytulem,

* Kwota,

* Data platnosci,

* Akcje.

Kolumna Akcje dla nowych oraz tych w trakcie realizacji zlecenn Sorbnet, udo-
stepnia zdarzenia:

e Logi - prezentuje zdarzenia podczas tworzenia danego zlecenia,
e Szczegdly - wglad w szczegdly danego zlecenia,

e Edycja - akcja dostepna, gdy zlecenie nie zostalo jeszcze zrealizowane (ak-
cja pozwala na ustawienie odpowiedniego statusu dla zlecenia typu Sorbnet:
odrzucone, zrealizowane, ktéry bedzie prezentowany Klientowi)

Kolumna Akcje dla zlecen typu Sorbnet o statusie podpisany lub zrealizowany,
udostepnia zdarzenia:

e Logi - wyswietla logi sesji Uzytkownika, ktory dany przelew stworzyt,

e Szczegolly - wyswietla szczegdly danego zlecenia,
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el
)\\ Lista przelewow sorbnet

Pokaz fitry

status Odbiorca Tyturem Kwota Data platnosci Akcje

Logi
1.00 2013-06-07 Szczetly
Logi

X Tester Testerowski 500 230718 Szezedhy
Edycia
Logi
prelew BueCash 1,00 0130705 Szezegety
Edycja

Ba

Log
20130704 Szozendty
Edycia

Ba

Log
Szozegdty

<

praclew BlueCash 100 20130701

Log
prslew BlueCash 100 20130701 Szczendly
Edycia

2]

Logi
preelew BlueCash 100 2013-07-01 Szezegdty
Edycia

Ba

Logi
przslew BusCash 100 20130701 Szezensly
Edyoja

Ba

Logi
Tester Testerowski 200 20130828 SzCzendy
Eayca

Ba

Log
preclew BlusCash 1,00 20130626 Szozendty
Edycia

P " DnOREaE

Ba

Rysunek 146: Lista przelewéw Sorbnet

Przelew - Przekazany do realizacji
W przypadku nowego zlecenia typu Sorbnet przekazanego przez Klienta do re-
alizacji, nalezy wchodzac w akcje Edycja (z kolumny Akcje na Liscie przelewow
Sorbnet):

- ustawi¢ z listy rozwijanej Nowy status przelewu status W trakcie reali-
zacji.
- Zatwierdzi¢ przyciskiem Dalej, a nast¢pnie Zapisz.
Przelew - ODRZUCONY

Jezeli system zwréci komunikat o odrzuceniu danego przelewu, wowcezas w Edyc
przelewu (kolumna Akcje na Liscie przelewéw Sorbnet), nalezy odpowiednio:

i

- ustawi¢ z listy rozwijanej Nowy status przelewu na Odrzucony;

- w polu Informacja dla klienta (w przypadku odrzucenia) wpisa¢ po-
wod odrzucenia zlecenia z realizacji;
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- zatwierdzi¢ wprowadzone dane przyciskiem Zapisz

11.6 Lista przelewdw zagranicznych

Po ustawieniu odpowiednich uprawnien, w menu nawigacyjnym Aplikacji Opera-
torskiej, powinien sta¢ sie widoczny modut Przelewy, zawierajacy w sobie pod-
modul Lista przelewéw zagranicznych.

Lista przelewéw zagranicznych w gornej czesci formatki pozwala na filtra-
cje danych (opcja Pokaz filtry), na podstawie nastepujacych parametrow:

o Odbiorca, Tytul operacyi, Rachunek odbiorcy, Status, Rachunek obcigzony;

e Liczba dni, Data - listy rozwijane (Data utworzenia, Data realizacji), Kwota

Ponizej filtrow, widnieje tabela, w ktorej wyswietlane sg zlecenia zagraniczne, kto-
re Klient sobie stworzyt i zapisal lub podpisal i zapisat, ale w obu przypadkach
nie przestat do realizacji. Wowczas takie zlecenia maja tutaj status Nowy lub
Podpisany.

W momencie, gdy Klient przekaze dane zlecenie do realizacji, zyska ono status
W realizacji.
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& b . .
ayr : N~ orrioc o Aktywna licenca
}‘\\, Lista przelewéw zagranicznych .

5 Ukryj fitry

Odiorca
Rachurek odbiorcy
Madawca

Rachunek nadaicy

Tytut operaci
Status Dowolny v
Typ. Wiszy stkie v
Liczba dni

Deta o

Kuta o

Odiziat Dowolny v

Zlecenia zagraniczne

Status Odbiorca Tytulem Kwota Data platnosci Oddzial Akcie
v Tagraniczny 100 20130830 Sma;g‘iw
v Zagraniczny 100 2030830 Sme;;iw
» )] 100 2M3.08-29 Smg;;‘iw
» 2 op 2M3.08-29 Sme;;iw
» 2 op 2M3.08-29 Sme;;iw
X )] op M307-23 Sme;;iw
* test 2,00 20M3-07-22 SZEZE;;E;
* test 2,00 20M3-07-16 SZEZE;;E;
V test 1,00 20M3-06-10 SZEZE;;E;
V test 1,00 2014-05-23 SZEZE;;E;

& n 23fals|.  n|>

Rysunek 147: Przelewy » Lista przelewéw zagranicznych

Kolumna ” Akcje”, udostepnia trzy zdarzenia:
e Logi, Szczegdly, Edycja

Logi

Wybranie opcji Logi przenosi do modulu Administracja » Logi systemu
na formatke Logi klienta, w ktorej korzystajac z opcji Pokaz filtry i wskazujac
odpowiedni przedzial czasowy dla filtra Data od ... do ...

(wskazanie daty ulatwia Kalendarz, ktory uaktywnia sie po kliknieciu w polu da-
townika), a nastepnie zatwierdzajac przyciskiem Pokaz, spowoduje wyswietlenie
w tabeli Logi sesji uzytkownika listy gtéwnych czynnosci, jakie Klient podej-
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mowal podczas tworzenia danego zlecenia, (np. Utworzenie przelewu, Podpisanie
przelewu,).

Kolumna Akcje zawiera jedno zdarzenie Szczegoty.

e
A Logiklienta

» Ukry fittey
Mazva wrythkownika
Mazvva klienta
Moculo uzytkowniks
Moo kliznta
Login uzytkownika
Hliert 1D
Uzytkownik I
Typ obiektu Dowwolny v
Typ Zlecenia Dowalny v
1D obiektu 202337
Mazvva akeji

Data it Do

Zastosawane filtry

1D chiektu ®
Akcja Typ obiektu ID obiekiu Uiytkownik Data Akcje
Przekazanie zlecenia do realizaci zlecenis 202337 4 2013-08-30 7:52:58 Szezegity
Podpisanie przelewu Zzlecerie 202337 L 2013-08-2914:44:32 Szczeqdty
Utwarzenie przeleve Zzlecerie 202337 & 2013-08-2914:44:32 Szczeqdty
&

Rysunek 148: Lista przelewéw zagranicznych » Akcje » Logi

Wybranie tego zdarzenia wys$wietli formatke Pokaz log klienta, zawierajaca
szczegbtowe informacje dotyczace danego zlecenia.
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G
}“{ Pokaz log klienta

v Uzytkownik: =

o]

Akcja Przekazanie zlecenia do realizacji

Typ obiektu zlecenie
ID obiektu
Typ zlecenia Zagraniczry
Session ID

Data 2013-01-07 15:20:57

Nazwa
Modulo

Det ID

Typ formatki
Ulica

Nr domu

Ir lokalu
Migjscowosé
Kod pocztowy
Wojewddztwo

Nazwa jednostki

typ_przelewu

Zlecenie_id
zZlecenie_typ Zagraniczny
Klient_id
def_id
Klignit_id modulo
nazwa Lilla
loginy 4
rachunek_wilasciciel_id 41525
Zlecenie_status_id Zleceniz_status_d 3
- - status podpisany ‘
data_utworzenia 2013-01-07 15:20:35.850731
odbiorea_1 b
odbiorea_2 :
odbiorea_3 B ey EEFE F
odbiorca_4 b b
nrb_odbiorcy Ll
kwata
wallta_id waliia_ld ‘
- symbol ‘
tytulem_1 o b
data_plamosci 2013-01-07
blokada_srodkow Tak
ponawiaj_probe_realizacji
Eliir

powiadomienie_email

powiadomienie_email_adres

powiadomienie_fax

osoby_podpisane

powiadomienie_sms 1
powiadomienie_sms_numer [
akcja_status 0
nazwa_platnika
utworz_kontrahent_id iiaE
wiasciciel_rachunku £ A
import_z_pliku
zagraniczne_sepa
zagraniczne_kraj_odbiorcy_id 32
zagraniczne_koszty _transakcji our
zagraniczne_bic FEEFiFF
zagraniczne_data_walury TOMNEXT
=L 1ikia

laczna_kwota

Rysunek 149: Lista przelewéw zagranicznych » Akcje » Logi
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Szczegoty

Opcja Szczegdly z kolumny Akcje, na Liscie przelewéw zagranicznych,
powoduje wyswietlenie odrebnego okna zawierajacego szczegdly danego zlecenia
zagranicznego (okno mozna zamkngé krzyZykiem, w jego prawym gérnym rogu).

Szczegoly x

Hadawca

MNazwa nadawey
Adres nadawcy
Fachunek nadawcy
Mazwa banku nadawcy

Odbiorca

MNazwa odbiorcy
Adres odbiorcy
Kraj odhbiorcy
Fachunek odbiorey
Mazwa banku
Adres banku

Murner banku

Kwota

Kwata nrrelewn

Rysunek 150: Lista przelewéw zagranicznych » Akcje » Szczegdty

Edycja

Wybierajac zdarzenie Edycja w kolumnie Akcje, Listy przelewéw zagra-
nicznych, zostanie wys$wietlona formatka Edycja przelewu.

W zaleznosci od tego, czy dane zlecenie jest nowoutworzonym zleceniem i tyl-
ko zapisanym, lub podpisanym i zapisanym, czy przekazanym do realizacji, beda
dostepne dodatkowe opcje.

W przypadku zlecen ze statusem: Nowy, Podpisany, beda widoczne w gérnym

menu " Edycji przelewu”, dwa przyciski funkeyjne (oprécz przycisku Wréé):
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- Drukuj:

pozwala na wydruk w postaci dokumentu .pdf szczegdétéw danego zlecenia,
takich jakie s widoczne w jego edycji;

- Odswiez:
umozliwa podglad statusu przelewu, czy nastapity w nim jakie$ zmiany (np.
Klient przekazal go do realizacyi)

e . TR, 3
A eoyenprzsns
B BT

Hadawca

Mazwa nadawcy
Adres nadawcy
Rachunek nadawcy

Mazwa banku nadawcy

Odbiorca

Mazwa odbiorey

Adres odbiorcy

Kraj odbiorcy
Rachunek odbiorcy
Mazwa barku
Adres banku

Humer banku

Kwota

Kwota przelewu
Kwvota slownie 1
Kwota slownie 2

Szezegoly

Tytul przelewu

Data wallty TOMMNEXT

Data utworzenia 2013-01-07 15:20:35
Data przelewu 2013-01-07

Data realizaciji 2013-01-08 1155:23
Data dokumentu 2013-01-08

Koszty pokrywa Madawca (OUR)

Rachunek do obcigzenia kwota prowizji

Status przelewu zrealizowany

ID przelewu

Inne

Informacje dodatkowe

Osoba do kortaktu

Potwierdzenie na adres e-mail Hie
Powiadomienie SMS - odrzucenie Tak
MHumer telefonu

Rysunek 151: Edycja przelewu zagranicznego » statusy zlecenia: Nowy, Podpisany
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Natomiast jezeli zlecenie zagraniczne ma status: "W realizacji”, wowczas 7 Edy-
cja przelewu” rozszerzona jest, dodatkowo w dolnej czesci formatki, o trzy opcje,
umozliwajace ustawienie wybranego statusu przelewu - zrealizowany lub od-
rzucony, zgodnie z danymi otrzymanymi z Aplikacji Zewnetrznej, obstugujacej
zlecenia zagraniczne.

127 (© I-BS.PL Sp. z o. o.



G
X Edycja przelewu

Nadawca

Hazwa nadawcy
Adres nadawcy
Rachunek nadawcy

Hazwa banku nadawcy
Odbiorca
Hazwa adbiarcy

Adres odbiarcy

Kraj ndbiorcy
Rachunek adbiarcy
Hazwa banku
Adres banku

Humer banku

Kwota

Kuwota przelewn
Kwota slownie 1
Kwota stownie 2
Szczegély

Tytut przelewu

Dara utwarzenia 20120012
Data przelewu 2012-09-12
Koszty pokywa Nadawca i odbiorca (SHA)

Rachunek do obeigzenia kwora prowizji

Status przelewn w realizaci
1D praelewn
Inne

Osoba do kontaktu

Patwierdzenie na adres e-mail Tak
Adres e-mail
Powiadomienie SMS - odrzucenie Tak

Humer telefanu

Nowy status przelzwu: * | Wybierz v \I
Zakacanik(w preypadiu | Wybierz plik ”\Jie wybranao pliku

arealizowaniz)

Informacija dia Hienta {w
praypadku odrzucenia

Rysunek 152: Edycja przelewu - pelny widok (statusy zlecenia: Zrealizowane, Odrzucone)

Przelew - ZREALIZOWANY
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Jezeli system zewnetrzny obstugujacy zlecenia zagraniczne zwrdci komunikat
o zrealizowaniu danego przelewu, wéwczas, wchodzac w Edycje przelewu” (z
kolumny ” Akcje” na ”Liscie przelewéw zagranicznych”), ktérego dany komunikat
dotyczy, nalezy przewinaé¢ ekran formatki w dét, gdzie odpowiednio najpierw na-
lezy:

- ustawi¢ z listy rozwijanej Nowy status przelewu na Zrealizowany;

- dotaczy¢ zalgcznik potwierdzenia realizacji przelewu wygenerowany z Aplika-
cji Zewnetrznej obstugujacej zlecenia zagraniczne, czyli skorzystaé¢ z przyci-
sku Wybierz plik i wskaza¢ lokalizacj¢ pliku na dysku komputera, po czym
zatwierdzi¢; system wczyta wskazany plik jako zatacznik;

- zatwierdzi¢ przyciskiem " Zapisz”

Howy status przelewu: * Wiybierz T

Zatgacznik(w przypadku Wyhierz plik | Mie wybrano pliku
zrealizowania): —_—

Rysunek 153: Opcje dla przelewu zrealizowanego

Po ustawieniu statusu przelewu na ”Zrealizowany” oraz zataczeniu pliku z po-
twierdzeniem realizacji zlecenia (wygenerowanym przez Aplikacje Zewnetrzna dla
zlecen zagranicznych),

Klient, ktory zlecit realizacje tego przelewu otrzyma powiadomienie na

poczte elektroniczng (e-mail) o jego realizacji wraz z zalacznikiem - po-
twierdzeniem realizacji.

Przelew - ODRZUCONY
Jezeli system zewnetrzny dla zlecen zagranicznych zwréci komunikat o odrzu-
ceniu danego przelewu, woéwczas w Edycji przelewu” (kolumna ” Akcje” na ”Li-

Scie przelewow zagranicznych”), ktorego dany komunikat dotyczy, po przewinieciu
ekranu formatki w dot, nalezy odpowiednio, najpierw:

- ustawi¢ z listy rozwijanej Nowy status przelewu na Odrzucony;

- w polu "Informacja dla klienta (w przypadku odrzucenia)” wpisaé
powdd odrzucenia zlecenia z realizacji;
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- zatwierdzi¢ wprowadzone dane przyciskiem ”Zapisz”

Mowy status przelewu: * Wybierz v
Zalgcznik (w przypadiu Wyhierz plik | Mie wyhrano pliku

zrealizowania):

Informacja dla Kienta (w
przypadku odrzucenia

Rysunek 154: Opcje dla przelewu odrzuconego

Po ustawieniu statusu przelewu na ”Odrzucony” oraz podaniu powodu odrzuce-
nia zelcenia z realizacji,

Klient, ktory zlecit realizacje tego przelewu otrzyma powiadomienie dro-

ggq sms-owq o jego odrzuceniu - w tresci SMS-a bedzie ta informacja
podana w ”Edycji przelewu”.

11.7 Lista dotadowan GSM

Zawiera zestawienie wykonanywanych przez Klientéw dotadowan GSM.

Ostatnia kolumna listy dotadowan udostepnia ponizsze akcje:

Szczegobly - wyswietla szczegdly danego zlecenia dotadowania,

Logi - wyswietla jakie zdarzenia miaty miejsce podczas tworzenia dotadowa-
nia,

Sprawdz status - sprawdza status dotadowania w bramce dotadowujacej,

Edycja - pozwala na ustawienie odpowiedniego statusu dotadowania (odrzu-
cone, zrealizowane), ktéry zostanie wyswietlony Klientowi
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Zestawienie zawiera takze filtry (opcja Pokaz filtry) pozwalajace na pogrupowa-
nie zestawienia wedtug zadanych parametrow.

e
}‘\ Lista dotadowari GSM

> Ukry] ity

Humer telefaru
Operator Dosvolny -
Status Dosvolny -

Rachunek ohcigzany

Wimciciel rachuniu

= ID  Status Numer telefonu Operator Rachunek obciaZany Kwota Data utworzenia Data realizacii AKcje

Szczerdly

Logi

Sprasf status
Edycia

O 7= = ] Heyah 1 500 2013-08-27 2013-08-27

Szczerdly

Logi

Sprad status
Ectycia

Heyah 500 2013-08-27 2013.08-27

s 500 2013-08-26 Szozenth
Logi

Szczerdly
Logi

b7 sm 2030722 Szczently
Logi

Szczemlly

Logi

Sprast? status
Edycia

=

729 [~ Heyah 500 2013-07-22
=
v

O 7=

Play 500 2013-08-27 2013-08-26

Szczerdly

Logi

Sprad status
Edycia

0O 7z (v Orange 500 2013-06-26 2013.06-26

Szczerdly

Logi

Sprad status
Ectycia

[ <) (v Orange 500 2013-06-24 2013.06-24

Szczendly

Logi
o m v Simplus 500 2013-06-24 2013-06-24 Soraw status

Ectycia
Szczendly

Logi

Sprav status
Ectycia

B0 B[ 3 n2345_ﬁ3>

O =0 v Simplus 500 2013-08-24 20130824

Rysunek 155: Lista dotadowan GSM
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[UWAGA !!!]

PRODUCENT SYSTEMU DOKEADA WSZELKIEJ STARANNO-
SCI DO ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA I POUFNOSCI PRZE-
CHOWYWANYCH DANYCH.JEDNAKZE WAZNE JEST, BY UZYT-
KOWNICY APLIKACJI eBO PRZESTRZEGALI PODSTAWOWYCH
ZASAD BEZPIECZENSTWA WYPISANYCH PONIZEJ.

|ZALECENIA |

Korzystajac z systemu eBO za posrednictwem Internetu powinnismy
przestrzegaé¢ ponizszych zasad:

e Korzysta¢ wytacznie ze sprawdzonych i pewnych komputerow. W zadnym
wypadku nie nalezy korzysta¢ z ogbélnodostepnych stanowisk internetowych
(np. w kawiarenkach internetowych, bibliotekach publicznych, szkolnych la-
boratoriach, itd. - nie dotyczy stanowisk komputerowych umieszczonych w
placéwkach Banku, ktore zostaly specjalnie przygotowane do bezpiecznego
przeprowadzania transakcji).

e Systematycznie uzywaé oprogramowania antywirusowego i stale dbaé¢ o jego
aktualizacje. Instalowaé¢ nowo pojawiajace sie poprawki (taty, patche) syste-
mowe i programowe zwiazane z bezpieczenstwem w sieci, pamietajac o tym,
zeby pobieraé je z wiarygodnych zrédet (producentéw oprogramowania).

e Uzywaé osobistego firewalla (Firewall - system ochrony komputera przed in-
gerencjg wewnetrzng lub zewnetrzng przez ograniczenie dostepu do informacji
o uzytkowniku i zasobach jego komputera).

e Nie zostawia¢ komputera podlaczonego do sieci, jesli z niego nie korzystamy.
e Nie otwiera¢ i nie uruchamiaé¢ plikéw i programéw nieznanego pochodzenia.

e HASY.O nalezy zapamieta¢. Pod zadnym pozorem nie udostepniaé¢ hasta oso-
bom trzecim.

e Po zakonczeniu czynnosci w systemie eBO nalezy pamietaé aby sie zawsze
wylogowac.
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